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1. Organizacja dzialalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej

1.1. Podstawy prawne dziatania Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Mitakowie jest jednostka organizacyjng Gminy
Mitakowo powotang do realizacji w jej imieniu zadan pomocy spoteczne;.

Osrodek realizuje zadania w szczegdlnosci na podstawie nastepujacych przepisOw prawa:

ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spotecznej (Dz. U. z 2009 r. Nr 175, poz.
1362 ze zm.);

ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2001 r. Nr 142, poz.
1591 ze zm.);

Statutu zatwierdzonego uchwalg Nr XXXVI1/260/2009 Rady Miejskiej w Mitakowie z
dnia 9 wrze$nia 2009r. zmienionym uchwatami Rady Miejskiej w Mitakowie:

— Nr XXX/205/2009 z dnia 11 lutego 2009r.

— NrV1/28/2011 z dnia 25 stycznia 2011r.

ustawy z dnia 26 grudnia 2005 r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania” (Dz. U. Nr 267, poz. 2259 ze zm.);

ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalno$ci pozytku publicznego 1 o
wolontariacie (Dz. U. z 2010 Nr 234, poz. 1536.);

ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. z 2011 r. Nr 43,
poz. 225);

ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi (Dz. U. z 2007 r. Nr 70, poz. 473 ze zm.);

ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. Nr 179, poz.
1485 ze zm.);

ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
(Dz. U. z 2008r. Nr 69, poz. 415 ze zm.);

ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2006 r. Nr
139, poz. 992 ze zm.);

ustawy z dnia 7 wrzeénia 2007 r. 0 pomocy osobom uprawnionym do alimentéw (Dz.
U.z2009r. Nr1, poz. 7 ze zm.);

ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz. U. Nr 71, poz.
734 ze zm.);

ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. Nr 111,
poz. 535 ze zm.);

ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. Nr 157, poz. 1240
ze zm.);

ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze srodkéw publicznych (Dz. U. z 2008 r. Nr 164, poz. 1027 ze zm.);

ustawy z dnia 24 stycznia 1991 r. o kombatantach oraz niektoérych osobach bedacych
ofiarami represji wojennych i okresu powojennego (Dz. U. z 2002 r. Nr 42, poz. 371
ze zm.);

ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. Nr
180, poz. 1493 ze zm.).

Waznym dokumentem stanowigcym podstawe podejmowanych dziatan w zakresie pomocy
spotecznej jest strategia rozwigzywania problemow spotecznych, ktorej opracowanie i
realizacja nalezy do zadan witasnych gminy o charakterze obowigzkowym. W dniu 27
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listopada 2008 r. Rada Miejska w Mitakowie przyjeta uchwata Nr XXVII/191/2008 Gminng
Strategie Rozwigzywania Problemow Spotecznych Gminy Mitakowo na lata 2008 - 2015.

1.2. Struktura organizacyjna i kadrowa Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
1.2.1. Struktura organizacyjna Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne;j

Na dzien 31 grudnia 2012r. wewngtrzny podziat organizacyjny przedstawiat si¢ nastepujaco:
W sktad Osrodka wchodza:
1. Kierownik
2. Gloéwna Ksiegowa;
3. Pracownicy socjalni w tym:
a. specjalista pracy socjalnej;
b. starszy specjalista pracy socjalnej;
4. Starszy Inspektor ds. Swiadczen Rodzinnych;
5. Inspektor ds. Funduszu Alimentacyjnego
6. Referent:
a. do spraw dodatkéw mieszkaniowych
b. obstuga systemu ,,nOPIEKA”

1.2.2. Zatrudnienie w Miejskim O$rodku Pomocy Spotecznej
Na dzien 31 grudnia 2012 r. stan zatrudnienia pracownikoOw wyniost 17 oséb na 16,5 etatach.
1.2.3. Kwalifikacje zawodowe i wyksztatcenie pracownikéw Osrodka

Niezbednym warunkiem prawidlowej realizacji zadan pomocy spotecznej jest posiadanie
dobrego zespolu pracownikéw wyposazonego w specjalistyczng wiedze i doswiadczenie.
Ustawa o pomocy spotecznej okresla, kto moze zosta¢ pracownikiem socjalnym. Zgodnie z
art. 116 ust. 1 moze to by¢ osoba, ktora posiada dyplom ukonczenia kolegium pracownikow
stuzb spotecznych lub ukonczyta studia wyzsze na kierunku praca socjalna, lub do dnia 31
grudnia 2012r. ukonczyta studia wyzsze o specjalnosci przygotowujacej do zawodu
pracownika socjalnego na jednym z Kkierunkdéw: pedagogika, pedagogika specjalna,
politologia, polityka spoteczna, psychologia, socjologia lub nauki 0 rodzinie.

Tabela nr 1: Poziom wyksztalcenia pracownikow Miejskiego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Milakowie

Lp Stanowisko Wyksztalcenie

1. | Kierownik Osrodka Pomocy | Pracownik pracy socjalnej, organizator pomocy
Spotecznej spotecznej

2. | Starszy specjalista pracy | Pracownik socjalny, Wyzsza Szkota Pedagogiczna TWP

socjalnej w Warszawie, Wydzial Nauk Humanistyczno -
Spotecznych w Olsztynie licencjat (kierunek
pedagogika, specjalnos¢ — praca socjalna z

administracjg),UWM w Olsztynie, Magister (kierunek
pedagogika, specjalno$¢ - doradztwo zawodowe), 111 rok
Psychologia dla magistrow SWPS Sopot
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3. | Specjalista pracy socjalnej Medyczne Studium Zawodowe Wydzial Pracownikow
Socjalnych w Olsztynie, Grupa OSB s.c Instytut Spraw
Spotecznych w Olsztynie
4, Uniwersytet Warminsko-Mazurski w Olsztynie (kier.
Pedagogika, Praca Socjalna), Wyzsza Szkota Finansow 1
Zarzadzania w Biatymstoku, Filia w Etku
5. | Pracownik socjalny Uniwersytet Warminsko - Mazurski w Olsztynie -
licencjat Praca Socjalna
6. | Gtowna Ksiegowa Technik - Ekonomista o specjalnosci rachunkowo$¢
(Policealne Studium Zawodowe Finanséw w Elblagu)
7. | Referent Technik Informatyk - Policealne Studium Zawodowe
8. Technik Ekonomista 0 specjalnosci  Administracja
Panstwowa
9. | Starszy Inspektor  ds. | Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu Wydziat
Swiadczen Rodzinnych Prawa i Administracji Kierunek Prawo
10. | Inspektor ds. Funduszu | Uniwersytet Warminsko - Mazurski Wydzial Prawa i
Alimentacyjnego Administracji w Olsztynie
11. | Referent pracownik | Technikum Hodowlane w Dobrocinie
na zastgpstwo
12. | Opiekunka osob starszych Szkota Podstawowa, Kurs Siostr Pogotowia PCK przy
Zarzadzie Wojewodzkim w Olsztynie
13. Zespot Szkot Zawodowych - Sprzedawca, Szkolenie
dla dlugotrwale  bezrobotnych ~WUP  Olsztyn -
przygotowanie do samodzielnego wykonywania zawodu
opiekunki domowej
14. Podstawowe, Szkolenie dla dlugotrwale bezrobotnych
WUP Olsztyn - przygotowanie do samodzielnego
wykonywania zawodu opiekunki domowej
15. Policealne Studium Zawodowe Technik Informatyk,

Uniwersytet Warminsko - Mazurski Wydziat Nauk
Spotecznych kierunek Pedagogika o specjalnosci
Pedagogika  Specjalna  Oligofrenopedagogika z
rehabilitacjg - licencjat, 2012 - magister, Kurs Siostr
Pogotowia PCK - WMZO PCK Olsztyn
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16. Zawodowe - Sprzedawca, Kurs Siostr Pogotowia, PCK
WMZO PCK Olsztyn

17. Srednie Studium Zawodowe - kierunek Spoteczno
Prawny, Kurs Siostr PCK Morag, Centrum Terapii
Krotkoterminowej w todzi (Kurs doskonalenia kadry
pomocniczej z osobami z zaburzeniami psychicznymi)

18. Zasadnicza Szkota Zawodowa tacznosci W Olsztynie,
Monter Urzadzen Telekomunikacyjnych, Kurs ,,Opiekun
OsOb  Starszych” wramach  Projektu ,,Program
aktywizacji spoteczno - zawodowej bezrobotnych w
gminie Mitakowo” - Kapital Ludzki

W ostatnich latach mozna obserwowaé staly wzrost liczby realizowanych przez pomoc
spoleczng zadan, cowigze si¢ z konieczno$cig stalego doskonalenia zawodowego,
poszerzania posiadanej wiedzy i umiejetnosci. Rosngce wymagania w stosunku zaréwno do
pracownikdéw socjalnych, jak i pracownikow obstugi administracyjno-finansowej Os$rodka,
zaowocowaly wzrostem poziomu wyksztalcenia kadry w ostatnich latach.

Pracownicy Os$rodka w 2012r. uczestniczyli w réznego rodzaju kursach, szkoleniach,
konferencjach oraz seminariach organizowanych przez firmy zewngtrzne, a takze przez
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej. Ogotem w ubieglym roku 6 pracownikéw wzigto udziat
w 16 szkoleniach. Przeprowadzone szkolenia obejmowaty swoim zakresem mig¢dzy innymi
nastepujace tematy:

— Ocena zasobéw pomocy spotecznej - Olsztyn, 19 marca 2012;

— Ocena zasobéw pomocy spotecznej - Olsztyn, 20 marca 2012;

— Szkolenie dla cztonkéw Gminnych Zespotow Interdyscyplinarnych ds. Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie - procedura Niebieskiej Karty - Lidzbark Warminski - szkolenie
dwudniowe;

— Inauguracja czternastych dni rodziny - Konferencja Olsztyn, Urzad Wojewodzki,

— Sprawy z zakresu Swiadczen Rodzinnych i Alimentacyjnych - metryczki, zmiany w
ustawie o pomocy osobom uprawnionych do alimentéw - 01.01.2012r. - stosowanie
przepisbw po tej dacie. Nowe zasady przyznawania $wiadczenia pielggnacyjnego -
Centrum Mtodziezy Europejskiej;

— Konferencja - Indywidualne Sciezki Zatrudnienia - Elblaska Rada Konsultacyjna Osob
Niepelnosprawnych - Olsztyn;

— Szkolenie - Swiadczenia Rodzinne i Fundusz Alimentacyjny - aktualne problemy -
Osrodek Tworczej Interwencji Krakow;

— Strategia Interwencji Kryzysowej czyli jak skutecznie pomaga¢ osobom w kryzysie -
Ramsowo;
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— Zmiana Rozporzadzenia Ministra Finanséw w sprawie szczeg6lnych zasad

rachunkowosci oraz planow kont obowigzujacych od 01 stycznia 2012 roku - Taxpress

REJON | Liezba pe o Liczba REJON I Liczba REJON IV  Liczba,
mieszkancoOw mieszkancoOw mieszkancow mieszkancow

- GILGINIA 42 Mitakowo 640 BIENIASZE 106 ROZNOWO 100
- TROKAINY 74 (0$.XXX- 68 BIERNATKA 0 STOLNO 84
- MILAKOWO 1.487 LECIA) 28 BOGUCHWA 649 GLODOWKO 127
(Prusa, HENRYKO 40 LY 124 PITYNY 149
Daszynskiego, WO 87 GUDNIKI 88 PONARY 107
Orzeszkowej, KLUGAJN 84 MIEJSKI 2 ROJE 96
Chopina, Bema, Y 152 DWOR 0 NARYJSKI 31
Kottataja, N.MIECZY 187 JANOWO 141 MLYN 605
Kaszubska, SLAWY 159 MYSLAKI 2 MILAKOWO
Katowicka, POLKAIN 65 MALE 13 (0.Wt.Wtodyki,
Kilinskiego, Y 1 MYSLAKI 20 Swierczewskiego,
Kolonia, RACISZE NIEGLAWKI 20 Poznanska,
Koscielna, WO PAWELKI 15 Dworcowa,
Lipowa, STARE POJEZIERCE 0 Mickiewicza)
Konopnickiej, BOLITY RYCERZEWO 321
Mazowiecka, WARKAL SAGLEWO
Kajki, Kopernika, Kl KLODZIN
Miynska, WARKAL KSIAZNIK
Moraska, Okrezna, Y
Olsztynska, WARNY
Przemystowa, WOJCIEC
Stoneczny Stok, HY
Szkolna,
Kosciuszki,
Topolowa,
Warszawska,
Mostowa)

RAZEM 1.603 RAZEM 1.511 RAZEM 1.501 RAZEM 1.299

s.c Warszawa;

— Aktywizacja Zawodowa Osob Niepelnosprawnych - Efektywnie, Fachowo, Skutecznie

na Warmii i Mazurach;

— Strategia interwencji kryzysowej czyli jak skutecznie pomagac¢ osobom w kryzysie -
Efektywnie, Fachowo, Skutecznie na Warmii i Mazurach - Kapitat Ludzki - Stard Dadaj
Ramsowo;

— Pomoc Spoteczna 2012 - aktualne problemy - Olsztyn;

— Konferencja - przeciwdziatania niedozywieniu dzieci - Olsztyn;

— Konferencja - szkolenie ,, Terapia, podejscie skoncentrowane na rozwigzaniach w

instytucjach pomocy spotecznej”, ,,Wdrazanie projektow systemowych” - Ryn;

— Debata w ramach Warminsko - Mazurskiej Platformy na rzecz Mtodziezy - Olsztyn.

2. Klienci Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Milakowie

2.1. Dane liczbowe i charakterystyka

W Mitakowie, wg stanu na dzien 31 grudnia 2012 r. (dane Wydziatu Ewidencji Ludnos$ci
Urzegdu Miejskiego w Mitakowie), zamieszkiwato 5 914 0s6b. Sposrod nich system pomocy
spotecznej w 2012r., objat wsparciem 371 rodzin, w ktorych zyto 1 110 oséb.
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Ustawa o pomocy spotecznej naktada na gmin¢ obowigzek udzielania pomocy osobom i
rodzinom znajdujacym si¢ w trudnej sytuacji zyciowej. Pomocy spotecznej udziela si¢ w
szczegoOlnosci z powodu: ubdstwa, sieroctwa, bezdomnosci, bezrobocia, niepelnosprawnosci,
dhlugotrwatej lub cigzkiej choroby, przemocy w rodzinie, potrzeby ochrony ofiar handlu
ludzmi, potrzeby ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci, bezradno$ci w sprawach
opiekunczo-wychowawczych 1 prowadzenia gospodarstwa domowego, zwlaszcza w
rodzinach niepelnych lub wielodzietnych, braku umiejgtnosci w przystosowaniu do zycia
mtodziezy opuszczajacej calodobowe placowki opiekunczo - wychowawcze, trudno$ci w
integracji cudzoziemcow, ktdérzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy lub
ochron¢ uzupelniajaca, trudnos$ci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zakltadu
karnego, alkoholizmu lub narkomanii, zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej oraz kleski
zywiotowej lub ekologiczne;.

Analizujac ilo$¢ osob objetych wsparciem systemu pomocy spotecznej w stosunku do liczby
mieszkancow Gminy Mitakowo, przyja¢ nalezy, iz pomoca zostalo objetych 18,77% ogdtu
ludnosci gminy.

W 2012r., dominujagcym powodem przyznawania §wiadczen pomocy spotecznej, podobnie
jak w latach poprzednich, pozostawato bezrobocie. Liczba 0sob i rodzin objetych wsparciem
z tej wiasnie przyczyny systematycznie wzrasta. Majgc na uwadze powyzsze, mozna
zauwazy¢, iz sytuacja na lokalnym rynku pracy w znaczacym stopniu wptywa na strukture
0s0b korzystajacych z pomocy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Mitakowie.
Kolejnymi najczgsciej wystepujacymi w 2012r. powodami udzielania §wiadczen byty:
niepetnosprawnos¢ (96 rodziny) i dlugotrwata lub ciezka choroba (64 rodzin).

Tabela nr 2: Powody przyznawania pomocy

LICZBA
RODZIN
W e
POWOD TRUDNEJ SYTUACJI ZYCIOWEJ ; tym:vl\‘llgégé Iﬁi%'i'
OGOLEM| NA
WSI
1)
Ubdstwo 332 226 1017
Bezdomnos$¢ 11 6 11
Potrzeba ochrony macierzynstwa 68 54 386
W tym:

Wielodzietnos¢ 65 >4 375
Bezrobocie 305 214 964
Niepelnosprawnos¢ 96 54 243
Dtlugotrwata lub ci¢zka choroba 64 30 171
Bezradnos$¢ w sprawach opiek.-wychowawczych i 49 29 166
prowadzenia gospodarstwa domowego - ogotem
W tym:

Rodziny niepelne 49 29 166
Przemoc w rodzinie 0 0 0
Alkoholizm 1 0 1
Zdarzenie losowe 3 0 9

Powyzej zamieszczone zostaly szczegotowe dane dotyczace liczby oséb 1 rodzin w
poszczegblnych grupach. Wymienione w ustawie dysfunkcje, z powodu ktérych przyznawana
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byta pomoc, mogly wspotwystepowac ze sobg 1 z tego wzgledu liczby o0séb i1 rodzin nie
sumujg si¢. W poréwnaniu z rokiem poprzednim odnotowano liczbe¢ §wiadczeniobiorcow na

tym samym poziomie.

Tabela nr 3: Rzeczywista liczba rodzin i os6b objetych pomoca spoteczng

LiczBAOsOB, | LICZBA
< RODZIN
, KTORYIM w | LICZBA OSOB
WYSZCZEGOLNIENIE PRZYZNANO tvm:'W RODZINACH
DECYZJA OGOLEM Y o
SWIAD NA
) WSI
Swiadczenia przyznane w ramach
zadan zleconych i zadan Wlasnych 658 371 235 1110
(bez wzgledu na ich rodzaj, forme,
liczbe oraz Zrédlo finansowania)
Swiadczenia przyznane w ramach
zadan zleconych bez wzgledu na ich 0 0 0 0
rodzaj, forme 1 liczbe
Swiadczenia przyznane w ramach
zadan wlasnych bez wzgledu na ich 658 371 235 1110
rodzaj, formg i liczbe
Pomoc u_dzwlgna W postaci pracy X 920 592 3296
socjalnej - ogétem
wiym: . o X 549 357 2186
wylacznie w postaci pracy socjalnej

Patrzac na przedstawione powyzej dane zwraca uwagg zerowy udzial liczby oséb
korzystajacych z form pomocy oferowanych w ramach zadan zleconych z zakresu
administracji rzadowej. Wynika to ze zmian, jakie wniosty w ostatnich latach kolejne
nowelizacje ustawy o pomocy spotecznej, w wyniku ktorych wigkszo$¢ zadan zostata
przekazana gminie do realizacji jako zadania wilasne o charakterze obowigzkowym badz

fakultatywnym.

Tabela nr 4: Typy rodzin objetych pomoca spoleczna

i LICZBA LICZBA OSOB
R RODZIN W RODZINACH
Rodziny ogétem (wiersz 2+3+4+5+6+7) 1 920 3296
0 Illczble 0sob 5 11 11
2 3 159 318
3 4 166 498
4 5 233 932
5 6 194 970
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6 1 wigcej 7 57 467
Rodziny z dzieémi 8 693 2 641
0 |I1CZbIe dzieci 9 437 1311
2 10 100 400
3 11 76 380
4 12 42 252
5 13 17 119
6 14 10 80
7 i wiecej 15 11 99
Rodziny niepelne (wiersz 17+18+19+20) 16 117 354
0 Illczble dzieci 17 30 45
2 18 39 117
3 19 26 82
4 i wigcej 20 22 110
Rodziny emerytow i rencistéw (wiersz
22+23+24+25) e A <L
0 Illczble 0séb by o5 o5
2 23 18 36
3 24 28 84
4 1 wigcej 25 39 156

Klientom Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej wydano tacznie 1 606 decyzji

administracyjnych,

w tym 14 decyzji odmownych, co stanowilo niespetna 0,87% ogétu wydanych decyzji. Od
wydanych decyzji wniesiono 5 odwotan, co stanowito znikomg ilos¢ w stosunku do ogdlne;j

liczby rozstrzyganych spraw.

W 2012r. ogdlng liczbg klientow Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej stanowity rodziny

otrzymujace wsparcie w ramach:
1. ustawy o pomocy spotecznej — 371 rodzin,

2. ustawy o $wiadczeniach rodzinnych — 657 rodzin,
3. ustawy o0 pomocy osobom uprawnionym do alimentow — 54 rodziny,
4. ustawy o dodatkach mieszkaniowych — 71 rodzin.

3. Wydatki na zadania realizowane przez MOPS

Tabela nr 5: Szczegétowe zestawienie wydatkow MOPS

Lp. Rodzaj wydatku Wydatki w zt
za 2012r.
1 | Dodatki mieszkaniowe 77.296,81
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2 Zasitki pomoc w naturze 635.759,27
w tym dotacja: 563.269,76
Zasitki state 215.176,59
w tym dotacja: 211.725,00
Domy pomocy spotecznej 158.423,39
Ustugi opiekuncze (w tym uslugi §wiadczone przez 167.512,67
opiekunki MOPS)

5 Program ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” 170.062,40
w tym dotacja: 135.000,00

6 | Pozostata dzialalno$¢ — zakup materiatow 0,00

7 | Prace spotecznie uzyteczne 54.056,50

8 Utrzymanie Osrodka 378.198,35
w tym dotacja: 138.689,00

9 | Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 16.173,98

10 | Razem zadania wlasne gminy (suma poz. 1-9) 1.872.659,96

11 | Postepowanie wobec dtuznikow alimentacyjnych 10.285,00

12 Swiadczenia rodzinne, pielegnacyjne i $wiadczenia z 3.198.483,76
funduszu alimentacyjnego

13 | Dodatki do §wiadczen pielggnacyjnych 38.900,00

14 | Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 28.661,00

15 | Razem zadania zlecone gminie (suma poz. 11-14) 3.276.329,76

16 | Program Operacyjny Kapital Ludzki 147.130,83

17 | Wydatki razem (10+15+16) 5.296.120,55

Laczne wydatki na zadania realizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w 2012r.,
wyniosty 5.296.120,55zt
Wydatki Miejskiego Os$rodka Pomocy Spolecznej wzrosly zarowno na realizacj¢ zadan
wilasnych, jak i zleconych. Na wystgpienie takiej sytuacji w ramach zadan zleconych gtéwny
wplyw miata zmiana od listopada 2012r. wysokosci wyplacanych zasitkow rodzinnych wraz z
dodatkami oraz $wiadczen pielg¢gnacyjnych. Na wzrost wydatkdw w kategorii zadan wtasnych
wplyw miata w szczeg6lnosci realizacja nastgpujacych zadan:
przyznawanie i wyplacanie zasitkow statych i optacanie z tego tytulu przystugujacych
sktadek zdrowotnych;
optacenie pobytu mieszkancow gminy w domach pomocy spoteczne;j;

przyznawanie $wiadczen w ramach programu ,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania”;

prowadzenie postgpowania wobec dtuznikéw alimentacyjnych;

utrzymanie Os$rodka.

4. Opis realizacji zadan pomocy spolecznej

Do podstawowych zadan pomocy spolecznej nalezg: wspieranie oséb i rodzin w wysitkach
zmierzajacych do zaspokojenia niezbednych potrzeb zyciowych i umozliwienie im Zycia w
warunkach odpowiadajgcych godnosci czlowieka, a takze zapobieganie trudnym sytuacjom
zyciowym przez podejmowanie dziatan majacych na celu usamodzielnienie 0s6b i rodzin oraz
ich integracje ze srodowiskiem. Osigganiu wyznaczonych celow stuzy udzielanie pomocy:
finansowej;
rzeczowej;
ustugowe;;
poradnictwa;
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— pracy socjalnej.

Swiadczenia pienigzne przyznawane sa z Systemu pomocy spotecznej pod warunkiem
spetlienia jednoczesnie dwoch kryteriow. Konieczne jest wystgpowanie jednej z okoliczno$ci
wskazujacej na trudng sytuacje zyciowa tj. bezrobocia, niepelnosprawnosci, wielodzietnosci,
potrzeby ochrony macierzynstwa, sieroctwa, bezdomnosci i innych wskazanych w ustawie o
pomocy spotecznej oraz spetienie kryterium dochodowego. W 2012r. kryterium dochodowe
ustalone dla celow pomocy spotecznej wynosito:
— na osobe samotnie gospodarujacg — 477 zt netto, od m-ca pazdziernika jest to kwota
542 71 netto;
— na kazda osob¢ w rodzinie — 351 zt netto, od m-ca pazdziernika jest to kwota 456 zt
netto.

Rodzaj, forma 1 rozmiar przyznawanego S$wiadczenia powinny by¢ odpowiednie do
okoliczno$ci uzasadniajacych udzielenie wsparcia. Osoby (rodziny), ktoérych dochdd
przekracza powyzsze kryterium dochodowe, a znalazly si¢ w szczegodlnie trudnej sytuacji
zyciowej, rOwniez moga ubiegac sie¢ 0 pomoc finansowa z pomocy spoteczne;j.
Srodki na realizacje zadan pomocy spotecznej, ktore dzieli sie¢ odpowiednio na wiasne i
zlecone, pochodzg z:

— budzetu gminy;

— budzetu panstwa,

4.1. Swiadczenia pieniezne
W 2012r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizowal nastgpujace §wiadczenia pieni¢zne:

1) zasitek okresowy

Swiadczenie przystuguje na podstawie art. 38 ustawy o pomocy spotecznej i adresowane jest
do 0s6b i rodzin bez dochodéw lub o dochodach nizszych niz ustawowe kryterium oraz
zasobach pieni¢znych nie wystarczajacych na zaspokojenie niezbednych potrzeb zyciowych,
zwlaszcza ze wzgledu na dlugotrwala chorobe, niepetnosprawnos$é, bezrobocie, mozliwosé¢
nabycia uprawnien do $wiadczen z innych systemow zabezpieczenia spotecznego. Minimalna
wysokos¢ zasitku okresowego wynosi 50% roznicy miedzy kryterium dochodowym :

— osoby samotnie gospodarujacej a dochodem tej osoby;

— rodziny a dochodem tej rodziny.
Kwota zasitku okresowego nie moze by¢ nizsza niz 20 zt. Okres, na jaki przyznane zostanie
to $wiadczenie, ustala osrodek pomocy spotecznej na podstawie okoliczno$ci sprawy.
Wyptata zasitku jest obligatoryjnym zadaniem wlasnym gminy, dotowanym z budzetu
panstwa.
W 2012r. przyznano ww. $wiadczenia dla 231 rodzin na taczna kwote 563 270,00zt. Srodki
na realizacj¢ zadania w catosci pochodzity z dotacji celowe;.

2) zasitek celowy i specjalny zasitek celowy

Zasitek celowy jest $wiadczeniem fakultatywnym przyznawanym na podstawie art. 39 ustawy
0 pomocy spolecznej na zaspokojenie niezbednej potrzeby zyciowej, a w szczeg6lnosci na
pokrycie czesci lub catosci kosztow zakupu zywnosci, lekow 1 leczenia, opatu, odziezy,
niezbednych przedmiotow uzytku domowego, drobnych remontow i napraw w mieszkaniu, a
takze kosztow pogrzebu.

W 2012r., z tej formy pomocy skorzystalo 236 rodziny, a wysoko$¢ przyznanych $§wiadczen
wyniosta 120 252,34zt. Sposrod ww. rodzin 170 zostaty objete pomocg w formie zasitku
celowego z przeznaczeniem nazakup zywnosci lub positku, przyznawanego w ramach
wieloletniego programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”, na co przeznaczono
47 762,83zt. Srodki na ten cel w catosci pochodzily z dotacji celowej z budzetu panstwa.
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Zasitek ten jest przyznawany w przypadku braku mozliwosci zapewnienia positku
lub gdy mozliwo$¢ przyznania pomocy w formie positku bytoby nieuzasadnione z uwagi na
sytuacje osobistg lub rodzinna.

W szczegolnie uzasadnionych przypadkach, na podstawie art. 41 ustawy 0 pomocy
spotecznej, osobie albo rodzinie o dochodach przekraczajacych kryterium ustawowe moze
by¢ przyznany specjalny zasitek celowy — W wysokosci nieprzekraczajacej odpowiednio
kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujgcej lub rodziny. Wsparciem w
powyzszej formie objeto 12 rodzin na co przeznaczono kwotg 4 454,98z1.

3) zasilek staly

Jest to Swiadczenie o charakterze obligatoryjnym przystugujace na podstawie art. 37 ustawy o
pomocy spotecznej osobom niezdolnym do pracy z powodu wieku lub catkowicie niezdolnym
do pracy, spetiajagcym kryterium dochodowe i stanowi uzupeknienie dochodu tych oséb do
Kryterium ustawowego.

Kwota zasitku nie moze by¢ nizsza niz 30 zt miesigcznie. W przypadku osoby samotnie
gospodarujace] ustalona zostata rowniez maksymalna wysokos$¢ swiadczenia w kwocie 444
zt, od m-ca pazdziernika jest to kwota 529 zt. Wyptata zasitkow stalych nalezy rowniez do
katalogu obowigzkowych zadan wlasnych gminy. Na realizacj¢ zadania przekazywana jest
dotacja celowa z budzetu panstwa.

W 2012 r. zasitki state wyptacono w tacznej kwocie 215 176,59zt dla 59 osob.

4.2. Swiadczenia niepieni¢zne

1) praca socjalna

Swiadczenie pomocy w postaci pracy socjalnej jest zadaniem wiasnym gminy o charakterze
obowigzkowym 1nie jest uzaleznione od posiadanego przez osobe, rodzing dochodu. W
2012r., pomoca w formie pracy socjalnej objetych zostato 3 296 oséb, czyli 920 rodzin.

Praca socjalna jest $wiadczona na rzecz poprawy funkcjonowania oséb i rodzin w ich
srodowisku spotecznym. Prowadzona jest:

— z osobami 1 rodzinami w celu rozwinigcia lub wzmocnienia ich aktywnos$ci 1 samodzielnos$ci
zyciowej;

— ze spolecznoscig lokalng w celu zapewnienia wspotpracy 1 koordynacji dziatan instytucji i
organizacji istotnych dla zaspokajania potrzeb cztonkdow spotecznosci.

Ponadto praca socjalna moze by¢ §wiadczona w oparciu o kontrakt socjalny, a wiec umowe
dwustronng zawierang w formie pisemnej przez pracownikow socjalnych z osobami
korzystajagcymi z pomocy spoteczne;.

Celem kontraktu jest ustalenie najbardziej skutecznej drogi wyj$cia rodziny z trudnej sytuacji,
w jakiej si¢ znalazta, poprzez okreslenie zobowigzan 1 uprawnien stron. Zawarcie kontraktu
socjalnego zmusza klienta do aktywnego uczestnictwa osoby w rozwigzywaniu i poprawie
wlasnej trudnej sytuacji zyciowej, a pracownikowi socjalnemu daje mozliwo$¢ ocenienia
efektow pracy, skutecznosci kontraktu i korygowania okreslonych celow. Ustawa o pomocy
spotecznej okresla skutki odmowy zawarcia kontraktu i niedotrzymania jego postanowien
przez $wiadczeniobiorcg. W 2012r., pracownicy tut. Osrodka zawarli 24 kontrakty socjalne,
ktorymi objeto 24 osob.

2) dzialania oslonowe w pomocy spolecznej w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w
Milakowie

Priorytetowym kierunkiem dziatania nalezy przyja¢ kierunek zapewniajacy przeciwdzialanie i

wyjécie z bezdomno$ci. Pracownicy socjalni preznie dziatajg zmierzajagc do udzielenia

pomocy osobom bezdomnym, zardwno umozliwiajagce biologiczne przetrwanie poprzez

dziatanie oslonowe, jak tez umozliwianie dokonywania zmian swojego statusu poprzez

dziatania aktywizujace.
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Wspierane sa finansowo dziatania zapobiegajace bezdomnos$ci. Pracownicy socjalni
podejmuja dziatania majace na celu pomoc wychodzenia z bezdomnos$ci i polegajace na
przywracaniu tych os6b do zycia w rodzinie lub naturalnym $rodowisku oraz
usamodzielnieniu oséb bezdomnych poprzez pozyskiwanie dla nich lokali mieszkaniowych
takich jak mieszkanie komunalne. Sytuacja taka na naszym terenie jest bardzo trudna. Brak
jest lokali socjalnych, mieszkan chronionych jak réwniez wolnych mieszkan komunalnych.

W zwiazku z tak trudng sytuacja w naszej gminie pracownicy socjalni wspieraja w SWojej
pracy socjalnej poprzez zabezpieczenie pomocy na wyzywienie, srodki higieny 1 odziezy
pomagajagc w uzyskaniu miejsc w domach pomocy spotecznej, pomocy w uzyskaniu
$wiadczen z zabezpieczenia spolecznego, w tym z pomocy spotecznej, pomocy W wyrabianiu
dokumentoéw osobistych. Brak jest zasobéw komunalnych, ktore sa powaznym utrudnieniem
w procesie wychodzenia z bezdomnosci. W zwigzku z powyzszym osoby te trafiajg
do schronisk.

W naszej gminie bezdomno$¢ jako zjawisko spoleczne spowodowane jest licznymi
przyczynami do ktérych nalezy zaliczy¢ w szczegdlnosci:

» rozpad vrodziny - zerwanie przez czlonkow rodziny wigzi formalnych,
psychologicznych i spotecznych;

» eksmisja - prawny nakaz opuszczenia lokalu, spowodowany zadluzeniem z tytutu
optat za czynsz,

» opuszczenie zakladow karnych przy jednoczesnym braku mozliwosci powrotu
do mieszkania lub uzyskania go w miejscu poprzedniego zamieszkania;

» brak stalych dochodéw lub brak ich, niski poziom;

» uzaleznienie.

na dzien dzisiejszy sze$¢ 0sob przebywa w schroniskach.
W szczego6lnosci pomoc spoteczna dziata w zakresie:

poszukiwania statych miejsc zamieszkania;

udzielenia pomocy w rozwigzywaniu problemow rodzinnych, powr6t do rodziny;
umozliwia 1 pomaga w leczeniu uzaleznien;

aktywizuje spotecznie i1 zawodowo osoby bezrobotne 1 zagrozone eksmisja
| bezdomnoscia;

» przystosowuje do zycia na wolnosci w spoteczenstwie.

YV VYV

Wszystkie te dzialania jakie podejmuja pracownicy Osrodka majg uwzglednia¢ zasade
poszanowania godnos$ci osoby ludzkiej 1 wolnosci.

Kolejnym dzialaniem oslonowym jest nowelizacja ustawy o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie. W zwigzku z powyzszym Zarzadzeniem Nr 56/2011 Burmistrza
Mitakowa z dnia 01.09.2011r., zostat powotany Zespot Interdyscyplinarny
ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie dzialajacy przy naszym Osrodku, Uchwata
Nr XIII/78/2011 Rady Miejskiej w Mitakowie z dnia 16 wrzesnia 2011r., zostat przyjety
przez Rad¢ Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie na lata 2011 - 2014.

W sktad Zespotu Interdyscyplinarnego weszli przedstawiciele jednostek organizacji
pozarzagdowych, Gminnej] Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Policji,
Kuratorskiej Stuzby Sadowej, O$wiaty, Ochrony Zdrowia.

Celem Zespotu Interdyscyplinarnego jest m.in.:
» pomoc o0sobom, grupom problemowym i $rodowiskom  dyskusyjnym
W przezwyciezaniu ich problemow;
» efektywne podejmowanie dziatan pomocowych i interwencyjnych w momencie
zaistniatego problemu;
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» wspoldziatanie z innymi podmiotami przy rozwigzywaniu problemu przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie;

» rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach i mozliwosciach udzielenia
pomocy w srodowisku lokalnym:;

Ponadto realizowane moze by¢ takze:

» tworzenie lokalnych zintegrowanych programow kampanii profilaktycznych m.in.
z zakresu uzaleznien, bezrobocia, trudno$ci wychowawczych, przestgpczoscei ;

» inicjowanie badan, diagnoz oséb indywidualnych i $rodowiska ktérego problem
dotyczy.

Zespot Interdyscyplinarny zajmuje si¢ m.in. zwalczaniem zjawiska przemocy,
powotuje grupy robocze do pracy z rodzing. Grupg robocza ztozono ze specjalistow
podejmuje dziatania majace na celu przezwyciezenie problemu przemocy zapobiegania
zagrozeniom mogacym wystepowaé w rodzinie, przekazywania informacji o mozliwosci
uzyskania pomocy i wsparcia.

Dnia 28 lutego 2012r., Uchwala NR XX/112/2012 Rady Miejskiej w Mitakowie zostat
przyjety Gminny Program Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych i1 Przeciwdzialania
Narkomanii na 2012 rok. Taki program opracowywany jest przez cztonkow Gminnej Komisji
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych na kazdy rok kalendarzowy.

Ustawa o wychowaniu w trzezwos$ci i przeciwdzialania alkoholizmowi z dnia
26 pazdziernika 1982r., art.4 wust.l1 stanowi ze ,Prowadzenie dzialan zwigzanych
z profilaktyka i rozwigzywania probleméw alkoholowych nalezy do zadan wilasnych gminy.
Realizacja tych zadan odbywa si¢ na podstawie w/w programu.

Dziatania w zakresie profilaktyki i terapii uzaleznien, to praca bardzo trudna
i dlugofalowa dazaca do zmiany nawykoéw, majgca na celu uksztaltowanie podstaw
prozdrowotnych.

Efektywnos$¢ tej pracy jest trudno mierzalna, gdyz prawidlowo prowadzone efekty
moze przynies$¢ po latach w funkcjonowaniu kolejnych pokolen”

Stan zasobow w zakresie probleméw alkoholowych w gminie
1 Leczenie odwykowe

Na terenie naszej gminy nie funkcjonuje zadna placowka zajmujaca si¢ uzaleznieniami
od alkoholu. Osoby z problemami alkoholowymi z naszej gminy moga i korzystaja
Z profesjonalnej placowki pod nazwa Poradnia Leczenia Psychiatrycznego i1 Uzaleznien
w Moragu.

Podstawowg dziatalno$¢ poradni finansuje Narodowy Fundusz Zdrowia. W Poradni
Leczenia Psychicznego i Uzaleznien sg zatrudnione dwie specjalistki psychoterapii uzaleznien
oraz dojezdzajaca z Olsztyna lekarz psychiatra.

Pacjenci z naszego terenu na leczenie zamknigte mogg by¢ kierowani do szpitala
leczenia psychiatrycznego w Itawie, Olsztynie lub Fromborku.

2 Grupy samopomocowe

Na terenic Gminy Mitakowo dziata jedna grupa - Grupa AA ,Barka” dla o0sob
uzaleznionych i wspot uzaleznionych.

Pracownicy tutejszego Osrodka $cisle wspotpracuja z tutejsza Komisja, poprzez:
» wspieranie dzialan zgodne z procedurg interwencji wobec przemocy domowej pod
nazwg ,,Niebieskiej Karty”;
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udzielaja porad ofiarom przemocy domowej, finansujg koszty zwigzane z diagnoza
i leczeniem o0s6b uzaleznionych i ich rodzin;

wspoOltpracuja Scisle z policja, terapeuta, pedagogiem szkolnym w zakresie uzaleznien
i ochrony przed przemoca w rodzinie;

Scista wspotpraca z Policja w zakresie skutecznego reagowania w przypadku
naruszenia prawa i porzadku publicznego przez osoby bedgce w stanie nietrzezwosci,
wspotpracuja z rodzinami objetymi problemami alkoholowymi poprzez udzielanie
pomocy finansowej, materialnej rodzinom 1 osobg dotknieta patologia;

wspotpraca z Kuratorami Sadowymi i Spotecznymi, czgste wspdlne odwiedziny
w rodzinach;

kieruja wnioski do GKRPA o podjecie dziatah w przedmiocie uzaleznienia
od alkoholu a nastepnie do Sagdu Rodzinnego o nadzor kuratorski.

3 Zwiekszenie dostepnosci pomocy terapeutycznej dla os6b uzaleznionych od alkoholu

Pracownicy socjalni korzystajg z dziatalnosci Punktu Konsultacyjno - Informacyjnego

ds. Uzaleznien iPrzemocy w Biurze Pelnomocnika Burmistrza ds. Profilaktyki
I Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Moraggu ul. Dworcowa 7 - korzystanie
Z pomocy terapeutow w Moragu.

Nalezy nadmieni¢, iz pracownicy socjalni prowadzg wstepne rozmowy 1 motywuja

osoby do:

>
>
>

>

do dobrowolnego podjecia si¢ leczeniu odwykowemu;
monitoruja problemy alkoholowe do GKRPA;
sporzadzaja wykaz dzieci 1 mtodziezy z rodzin dysfunkcyjnych do wypoczynku
letniego. Z tej formy pomocy skorzystato w poszczegdlnych latach:
— rok 2009 - 30 dzieci
— rok 2010 - 35 dzieci
— rok 2011 - 25 dzieci
— rok 2012 - 15 dzieci
organizuja pomoc w dozywianiu dzieci i mtodziezy z rodzin alkoholowych.

4 Jednoczesnie praca socjalna polega na:

YVVVYVYYY

pomocy osobom poprzez ukierunkowanie do odpowiednich instytucji;

umawianiu rodzin ze specjalistami poradni psychologicznej;

pomocy w redagowaniu pism procesowych m.in.:

alimenty;

pozew o rozwad.

pomocy w wypetianiu roznego rodzaju wnioskow 1 pism urzegdowych m.in.
redagowanie pism do ZUS, Urzedu Skarbowego, podania o wsparcie finansowe
z MOPS;

» wspolpraca ze szkotami, z pedagogami w zakresie uzyskania informacji o matoletnich

dzieciach ;

» uczestnictwo pracownikow socjalnych w programach i zajeciach edukacyjno -

profilaktycznych ~ organizowanych ~w  szkoleniach na  naszym terenie
wspotfinansowanych przez GKRPA;

upowszechnianie informacji o placowkach leczenia odwykowego;

upowszechnianie materialdow informacyjnych o chorobie alkoholowej (wydruki
Z Internetu).

Gminny program wspierania rodziny w gminie Milakowo na lata 2012 - 2015.
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Gminny Program Wspierania Rodziny zostat przygotowany w zwigzku z wejsciem
w zycie Ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Jednym z celow jest
stworzenie rozwigzan profilaktycznych umozliwiajacych dziatania oslonowe zapobiegajace
izolacji 1 marginalizacji mieszkancoéw Gminy Mitakowo, ratownicze 1 wspomagajace dla osob
znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji zyciowej. Nalezy podkresli¢, ze dzialania na rzecz
rodziny, to dziatania na rzecz calej wspdlnoty, a wspierajac rodzin¢ przyczyniamy
si¢ do rozwoju i wzmacniania wigzi w caltej spolecznosci. W rodzing nalezy inwestowac
I wierzy¢ w je] mozliwos¢ samodzielnego wykonywania podstawowych funkcji.

Celem gléwnym Programu jest wspieranie rodziny przezywajacych trudnosci
W Wypetnianiu swoich funkcji, a zwlaszcza z opiekg, wychowaniem 1 skuteczng ochrong
dzieci, jak i réwniez edukacja $rodowiska lokalnego w zakresie promowania spolecznie
pozadanego modelu rodziny.

Cel szczegolowy 1.

Zabezpieczenie podstawowych potrzeb bytowych dziecka.

Cel szczegolowy 2.

Zapobieganie powstawaniu sytuacji kryzysowych wymagajacych interwencji oraz
rozwigzywanie juz istniejacych.

W tutejszym Osrodku na dzien dzisiejszy nie jest zatrudniony asystent rodziny.
Nalezy nadmienié, iz praca socjalna pracownikow socjalnych dazy do pozostawienia dziecka
w biologicznej rodzinie, w jego wlasnym srodowisku lokalnym.

Pracownicy socjalni swoja praca motywuja rodzicow pomagajac w wyjsciu z cigzkiej
sytuacji materialnej:

» wspieraja rodzing finansowo i materialnie;

» motywuja do utrwalania wig¢zi z dzieckiem;

» udzielaja wskazowek jak utrzymac wigzi rodzinne;

» wspieraja rodziny w kierunku pozostania dziecka w §rodowisku rodzinnym.

Te wszystkie wymienione dziatania ostonowe sa bardzo dobrym dziataniem wsréd kadry
pomocy spoltecznej, ktore majg bardzo duze znaczenie w upowszechnianiu dobrych praktyk w
obszarze opieki nad dzieckiem i rodzina.

3) poradnictwo specjalistyczne
Obejmuje w szczego6lnosci poradnictwo prawne (udzielanie informacji z zakresu prawa
rodzinnego i opiekunczego, zabezpieczenia spotecznego i ochrony praw lokatorow),
psychologiczne (realizowane przez procesy diagnozowania, profilaktyki i terapii) oraz
rodzinne (obejmuje problemy funkcjonowania rodzin, opieki nad osobg niepetnosprawng, a
takze terapi¢ rodzinng). Poradnictwo jest $wiadczone osobom i rodzinom, ktére majg
trudnosci lub wykazujg potrzebe wsparcia w rozwigzywaniu swoich problemow zyciowych,
bez wzgledu na posiadany dochdd. Realizacja tego typu wsparcia zajmuja si¢ gldwnie
pracownicy tut. Osrodka przy wspotpracy m.in. z pedagogami szkolnymi, terapeutami oraz
Przewodniczacym Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych. W 2012r.,
prowadzona byta dziatalnos¢ konsultacyjno — doradcza w zakresie:

— przekazywania informacji o istniejacych mozliwosciach uzyskania pomocy lub

wsparcia;

— wspierania rodzin w prawidlowym realizowaniu funkcji opiekunczo-wychowawczej;

— wsparcia psychologicznego w sytuacjach kryzysowych;

— udzielania porad z zakresu prawa;

— poradnictwa i pomocy osobom doznajacym przemocy w rodzinie oraz uzaleznionym.

4) zapewnienie positku
Zadaniem pomocy spolecznej o charakterze obligatoryjnym jest zapewnienie jednego
gorgcego positku dziennie osobom tego pozbawionym. Realizacja zadania odbywala sig¢
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glownie poprzez prowadzenie dozywiania dzieci w szkotach. Pomoc w formie positku moze
by¢ przyznana bezptatnie, jezeli dochod osoby nie przekracza 150% kryterium dochodowego,
czyli podwyzszonego w stosunku do ogdlnych zapisow ustawy o pomocy spolecznej. Pomoc
w formie positku jest udzielana ze szczegdlnym uwzglednieniem positku goracego w celu
zapewnienia zdrowego Zywienia.

Na realizacje zadania wydatkowano kwote 164388,40zt. Srodki w kwocie 116 625zt
pochodzily z dotacji celowej przyznanej w ramach wieloletniego programu ,,Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania”. Wktad witasny gminy wynidst 35062,40zt. W ramach tej pomocy
objeto dozywianiem 301 dzieci i mlodziezy oraz dwie osoby doroste.

5) ushugi opiekuncze

Osobom, ktore ze wzgledu na wiek, chorobe lub niepelnosprawno$¢ wymagaja czgsciowe;j
opieki i pomocy w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych, mogg by¢ przyznane ushugi
opiekuncze $wiadczone w $rodowisku. Obejmujg one pomoc w zaspakajaniu codziennych
potrzeb zyciowych, podstawowg opieke higieniczng, zalecong przez lekarza pielggnacje oraz
zapewnienie kontaktéw z otoczeniem. Ustugi opiekuncze sg zadaniami wiasnymi gminy o
charakterze obowigzkowym. W minionym roku ustugi byly $wiadczone przez Miejski
Osrodek Pomocy Spoteczne;j.

W 2012 r. pomocy w formie ustug opiekunczych udzielono 22 osobom zyjacym w 21
rodzinach.

Koszt §wiadczenia ustug wynidst 167 512,67zt

6) specjalistyczne ustugi opiekuncze dla osob z zaburzeniami psychicznymi

Jest to jedno z nielicznych zadan realizowanych jako zadanie zlecone z zakresu administracji
rzadowej. Specjalistyczne ushugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi sg
dostosowane do szczegdlnych potrzeb wynikajacych ze schorzenia lub niepetnosprawnosci.
Ustugi specjalistyczne stanowig odpowiednik ustug opiekunczych, przy czym $§wiadczone sa
przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem. Celem oddziatywan terapeutycznych jest
usprawnianie do funkcjonowania w spoleczenstwie, pielggnacja (kontrola farmakoterapii,
edukacja lekowa), wspieranie psychologiczno pedagogiczne i edukacyjno-terapeutyczne.
Ushugi te moga by¢ $wiadczone w miejscu zamieszkania osob wymagajacych tej formy
pomocy oraz w osrodku wsparcia. Ustugi §wiadczone w srodowisku zamieszkania pozwalajg
na odej$cie od instytucjonalnej pomocy osobom chorym psychicznie i utatwiajag budowanie
systemu wsparcia spotecznego dla oso6b chorych, daja mozliwos$¢ lepszego poznania ich
warunkéw zyciowych, sytuacji rodzinnej, a przez to skutecznego ich wpierania.
Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla osob z zaburzeniami psychicznymi sg zadaniem
zleconym gminie.

W minionym roku nie byty realizowane specjalistyczne ustugi — nie zachodzita taka potrzeba.

7) domy pomocy spolecznej

Domy pomocy spotecznej $wiadczg ustugi opiekuncze, bytowe, wspomagajace i edukacyjne,
na poziomie obowigzujacego standardu, osobom wymagajacym calodobowej opieki z
powodu wieku lub choroby. Kierowanie do doméw pomocy spotecznej i ponoszenie
odplatnosci za pobyt mieszkanca gminy w tym domu jest zadaniem wlasnym gminy o
charakterze obowigzkowym. Jednak umieszczenie w domu pomocy spotecznej jest ostatnig
forma pomocy stosowang tylko w przypadku braku mozliwos$ci rozwigzywania problemow
innymi sposobami.

Optaty za pobyt w domu pomocy spotecznej ponosza w kolejnosci:

— mieszkaniec domu w wysokosci 70% swojego dochodu;

— malzonek, zstgpni przed wstgpnymi (jezeli dochod na osobe jest wyzszy niz 250%
Kryterium
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dochodowego, z tym, ze kwota dochodu pozostajaca po wniesieniu optaty nie moze by¢
nizsza niz 250% kryterium dochodowego na osob¢ w rodzinie);

— gmina, z ktérej osoba zostala skierowana do domu pomocy spotecznej — do wysokosci
petnego kosztu pobytu.

W roku 2012 w domach pomocy spolecznej przebywato 6 mieszkancow Gminy Mitakowo.
Laczny koszt poniesiony przez Gming Mitakowo wynidst 158 423,39zt

8) sprawienie pogrzebu

Pomoc spoteczna obejmuje obowigzek sprawienia pogrzebu w sposob ustalony przez gming,
zgodnie z wyznaniem zmarlego. Sprawienie pogrzebu przysluguje osobom zmartym
zamieszkatym lub przebywajacym na terenie gminy, w stosunku do ktérych nie ustalono osob
zobowigzanych do sprawienia pogrzebu lub gdy osoby zobowigzane nie majg takich
mozliwoséci. Sprawienic pogrzebu jest =zadaniem wlasnym gminy o charakterze
obowigzkowym. W 2012r., koszty sprawienia pogrzebu dla 1 osoby wyniosty 3 240z1.

4.3. Swiadczenia z zakresu zadan wtasnych gminy

Koszt $wiadczen realizowanych w ramach zadan wilasnych gminy przez Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej wynosit ogétem 1 101 092,06 zt. Wydatki zostaly poniesione na:

— zasitki state — 215 176,59zt;

— zasitki celowe — 72 489,51z1;

— zasitki okresowe — 563 269,76zt

— ustugi opiekuncze — 167 512,67z1;

— zapewnienie positku — 47 762,83z,

— odptatnos$¢ gminy za pobyt

w domach pomocy spotecznej — 158 423,39z,
— sprawienie pogrzebu — 3 240,00z1.

Tabela nr 6: Rodzaje swiadczen i srodki finansowe przeznaczone na realizacj¢ zadan
wlasnych

Liczba osdb,
AL Liczba |, KWOta . |Liczba|Liczba osob
Formy pomocy przyznano |, . , |Swiadczen - .
. Swiadczen rodzin w rodzinach
decyzja w zt
Swiadczenia
0 1 2 3 4 5
Zasikki state - ogotem 62 616 215176 58 114
W tym przyznany dla osoby: 37 372 157 970 37 37
Samotnie gospodarujace;j
Pozostajacej w rodzinie 26 243 57 206 22 77
Zasitki okresowe - ogolem 236 1668 563270 | 231 730
Z tego:
Srodki wlasne X X 0 X X
Dotacja X X 563 270 X X
W tym przyznane z powodu: 227 1641 | 557749 | 222 691
Bezrobocia
Dhugotrwatej choroby 3 9 1963 3 14
Niepelnosprawnosci 3 4 1614 3 14
innego 5 14 1944 5 19
Schronienie 6 25 7043 6 6
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Positek 301 40427 | 116626 | 158 705
Wiymdla: 300 40042 | 114409 | 157 | 704

Dzieci
Ustugi opiekuncze - ogdtem 22 4735 167 513 21 27
Zasitki celowe na pokrycie
wydatkéw powstatych w wyniku 3 5 10 812 3 9
zdarzenia losowego
Sprawienie pogrzebu 1 1 3240 1 2
Inn’e zasitki celowe 1 w naturze 240 X 99 158 298 680
ogotem
W tym:

12 1 44 12 2

Zasitki specjalne celowe > > 3
Praca socjalna X X X 320 3296
Odptatno$¢ gminy za pobyt w 6 67 158 423 6 6

domu pomocy spotecznej

4.4. Swiadczenia z zakresu zadan zleconych gminie

W 2012r., zadania zlecone gminie z zakresu pomocy spotecznej nie byty realizowane.

5. Statystyka ilosciowo - wartosciowa dodatkow mieszkaniowych za 2012r.

Dodatki mieszkaniowe przyznawane sg na podstawie ustawy z dnia 21 czerwca 2001r., o
dodatkach mieszkaniowych. Jest to $wiadczenie pieni¢zne wyptacane przez gming dla osob,
ktore nie sg w stanie pokry¢ kosztow zwigzanych z utrzymaniem lokalu mieszkalnego.
Dodatek mieszkaniowy przystuguje:
— najemcom oraz podnajemcom lokali mieszkalnych;
— osobom mieszkajacym w lokalach mieszkalnych, do ktorych przystuguje im
spotdzielcze prawo do lokalu mieszkalnego;
— osobom mieszkajagcym w lokalach mieszkalnych znajdujacych si¢ w budynkach
stanowigcych ich wlasnos¢ 1 wiascicielom samodzielnych lokali mieszkalnych;
— innym osobom majacym tytul prawny do zajmowanego lokalu mieszkalnego i
ponoszacym wydatki zwigzane z jego zajmowaniem;
— osobom zajmujagcym lokal mieszkalny bez tytulu prawnego, oczekujacym na
przystugujacy im lokal zamienny albo socjalny.

Poza posiadaniem jednego z wyzej wymienionych tytulow, aby otrzymaé dodatek
mieszkaniowy, nalezy posiada¢ odpowiedni dochod. Dochdéd na osobe w gospodarstwie
domowym w okresie trzech miesi¢gcy poprzedzajacych dat¢ zlozenia wniosku nie moze by¢
wiekszy niz:

— 175% kwoty najnizszej emerytury w gospodarstwie jednoosobowym,;

— 125% kwoty najnizszej emerytury w gospodarstwie wieloosobowym,;

Sredni dochdd na miesiac oblicza si¢ dzielac dochod gospodarstwa domowego przez 3 (liczba
miesi¢cy) 1 przez liczbe osOb w gospodarstwie domowym. Dochdd stanowig wszelkie
przychody po odliczeniu kosztow ich uzyskania oraz po odliczeniu sktadek na ubezpieczenie
emerytalne i rentowe oraz na ubezpieczenie chorobowe, o ile nie zostaly zaliczone do
kosztéw uzyskania przychodu.

Kolejng przestanka, ktorg nalezy spelni¢ przy ubieganiu si¢ o $wiadczenie, to powierzchnia
uzytkowa mieszkania, ktora nie moze przekracza¢ dopuszczalnej powierzchni normatywne;j,
tj.:

— dla 1 osoby - 35 m?
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— dla2os6b - 40 m?
— dla3o0s6b - 45 m?
— dla4 os6b - 55 m?
— dla5 0s6b - 65 m?
— dla6 os6b - 70 m?
— na kazda kolejng osobg - 0 5 m2 wigce;.

Jezeli w lokalu mieszka osoba niepelnosprawna, poruszajaca si¢ na wozku lub osoba
niepetnosprawna, ktéra zuwagi na swoja niepelnosprawno$¢ musi zamieszkiwaé w
oddzielnym pokoju, zwigksza si¢ normatywng powierzchni¢ o 15 m®  Konieczno$é
zamieszkiwania w oddzielnym pokoju musi by¢ potwierdzona w orzeczeniu o stopniu
niepetnosprawnosci.
Dodatek mieszkaniowy przyznawany jest na okresy 6-miesigczne. Wysoko$¢ $wiadczenia
stanowi rdéznice migdzy wydatkami przypadajagcymi na normatywng powierzchni¢
zajmowanego lokalu a kwota, ktéra powinna optaci¢ osoba ubiegajaca si¢ o dodatek z
wiasnych dochodow.
W 2012r., przyjeto 101 wnioskéw o dodatek mieszkaniowy.
Liczba wydanych decyzji:

— przyznajacych — 98;

— odmownych - 3;
W 2012r., nie zarejestrowano ani jednego odwotlania do Samorzadowego Kolegium
Odwotawczego od wydanych w sprawie dodatkéw mieszkaniowych decyzji.

Tabela nr 8: Dodatki mieszkaniowe przyznane uzytkownikom mieszkan w poszczegdlnych
zasobach mieszkaniowych

Kwota
i Liczba Liczba wyplaconych
CEARAEETD EDE gospodarstw | dodatkéw dodatkow
mieszkaniowych

Najem — komunalne 24 210 24 582,00
Najem — inne 2 13 3211,93
Mieszkania 44 392 47 460,65
wykupione
Inne 2 13 3211,93
Podnajem 1 12 2 042,04
RAZEM 71 627 77 296,81

Najliczniejszg grupe korzystajacych z dodatku mieszkaniowego stanowili uzytkownicy
mieszkan wykupionych. Procentowy udzial kwoty dodatkéw mieszkan wykupionych wyniost
61,40% w ogodlnej kwocie wyptaconych dodatkdw.

Tabela nr 9: Liczba wyptaconych dodatkéw wg wysokosci przyznanego $wiadczenia

Srednia miesieczna Ilo$¢ wnioskodawcow,
wysokosé ktorym przyznano
dodatku mieszkaniowego | dodatek mieszkaniowy
do 20 7t 2
20 zt - 40 zt 6
40 zt — 60 zt 10
60 zt — 80 zt 11
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80 zt — 100 zt 19
ponad 100 zt 101

6. Realizacja zasilkow rodzinnych i dodatkow oraz Swiadczen pielegnacyjnych

Swiadczenia rodzinne s3 przyznawane na podstawie ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o
swiadczeniach rodzinnych. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Mitakowie realizuje
zadania w zakresie $wiadczen rodzinnych jako zadanie zlecone gminie z zakresu administracji
rzagdowej. System $§wiadczen rodzinnych jest wsparciem dla rodzin gorzej usytuowanych w
wychowaniu dziecka (dzieci) oraz w sytuacji, kiedy w rodzinie znajduje si¢ osoba
niepetnosprawna wymagajaca opieki i pomocy.

Swiadczeniami rodzinnymi sa:
1) zasitek rodzinny oraz dodatki do zasitku rodzinnego z tytutu:

a) urodzenia dziecka;

b) opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego;

€) samotnego wychowania dziecka;

d) wychowania dziecka w rodzinie wielodzietnej;

e) ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego;

f) rozpoczecia roku szkolnego;

g) podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania;
2) $wiadczenia opiekuncze: zasitek pielegnacyjny i $wiadczenie pielegnacyjne,
3) jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia si¢ dziecka.

Zasitek rodzinny ma na celu cze$ciowe pokrycie wydatkow na utrzymanie dziecka. Prawo do
zasitku rodzinnego i dodatkow do tego zasitku przystuguje:

— rodzicom, jednemu z rodzicow albo opiekunowi prawnemu dziecka;

— opiekunowi faktycznemu dziecka;

— osobie uczacej si¢, jezeli dochod rodziny w przeliczeniu na osobe albo dochod osoby
uczacej si¢ nie przekracza kwoty 504 zt (od XI 2012r., jest to kwota 539 zt), a w
przypadku gdy czlonkiem rodziny jest dziecko legitymujace si¢ orzeczeniem o
niepetnosprawnosci lub orzeczeniem o umiarkowanym albo o znacznym stopniu
niepelnosprawnosci, jezeli dochod rodziny w przeliczeniu na osobe albo dochod osoby
uczacej si¢ nie przekracza kwoty 583 zi(od XI 2012r., jest to kwota 623 zt).

Zasitek rodzinny przystuguje ww. osobom do ukonczenia przez dziecko:
— 18 roku zycia lub
— nauki w szkole, jednak nie dtuzej niz do ukonczenia 21 roku zycia, albo
— 24 roku zycia, jezeli kontynuuje nauke w szkole lub w szkole wyzszej 1 legitymuje si¢
orzeczeniem 0 umiarkowanym albo znacznym stopniu niepetnosprawnosci.

Wysokos$¢ zasitku rodzinnego wynosi miesigcznie:
— 68 zt (od XI 2012r., jest to kwota 77 zh)na dziecko w wieku do ukonczenia 5 roku
zycia;
— 91 zt (od XI 2012r., jest to kwota 106 zt)na dziecko w wieku powyzej 5 roku zycia do
ukonczenia 18 roku zycia;
— 98 zt (od XI 2012r., jest to kwota 115 zhna dziecko w wieku powyzej 18 roku zycia
do ukonczenia 24 roku zycia.

Swiadczenia rodzinne w 2012r., pobieraty 657 rodziny, w ktorych zyto 2300 os6b. Wydanych
zostato 785 decyzji, w tym odmownych - 9. Odwotanie od wydanych decyzji do
Samorzadowego Kolegium Odwotawczego wniosto 1 osoba.
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Tabela nr 10: Wydatki na swiadczenia rodzinne za rok 2012r.

Lp. Rodzaj swiadczenia Wydatkl r!a LICZb,a Przyznc:;lnych
Swiadczenia Swiadczen
1. | Zasikki rodzinne 728.159,00 8 268
2. | Dodatki so zasitkow rodzinnych, w tym
z tytuhu: 28.000,00 28
urodzenia dziecka
3. | Opieki naq dzieckiem w okresie 61.907.00 158
korzystania z urlopu wychowawczego
4. | Samotnego wychowywania dziecka 74.470,00 415
5. Ksztaicema 1 rehabilitacji dziecka 51.400,00 660
niepetnosprawnego
6. | Rozpoczecia roku szkolnego 47.800,00 478
7. Podqu_a przez d21ec_k0 naukl w szkole 68.850,00 1213
poza miejscem zamieszkania
8. V\/_ychovyywa_nle dziecka w rodzinie 104.320,00 1304
wielodzietnej
9. Ogol_em dodatki do z_asﬂkow 436.747,00 4256
rodzinnych (suma wierszy 2-8)
10. | Zasitki rodzinne wraz z dodatkami
(W.1+w.9) 1.164.906,00 12 524
11. | Zasikki pielegnacyjne 564.723,00 3691
12. | Swiadczenia pielegnacyijne 860.058,00 1670
13. | Ogodtem $wiadczenia opiekuncze
(W.11+w.12) 1.424.781,00 5361
14. | Jednorazowa zapomoga z tytutu
urodzenia dziecka 48.000,00 48
15. | RAZEM (w.10+w.13+w.14) 2.637.687,00 17 933

Na podstawie powyzszych danych nalezy stwierdzi¢, iz w roku 2012 nastapit znaczacy wzrost
liczby wyplacanych §wiadczen przy jednoczesnym wzroscie ogolnej kwoty wydatkow na
realizacj¢ zadania. Po ponad o$miu latach, od 01.11.2012r., nastgpil wzrost kryterium
dochodowego z 504 zt na 539 zt na osob¢ w rodzinie i Z 583 zt na 623 zt na osob¢ w rodzinie,
w przypadku gdy czlonkiem rodziny jest dziecko legitymujgce si¢ Orzeczeniem o
niepelnosprawnosci lub orzeczeniem o umiarkowanym albo o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci. Jednoczesnie od listopada 2009r., nastgpitl wzrost kwoty wyptacanych
$wiadczen rodzinnych i pielggnacyjnego, co spowodowato, pomimo zmniejszajacej si¢ liczby
uprawnionych, wzrost wydatkdw na ten cel.

Tabela nr 11: Wydatki na sktadki na ubezpieczenie spoteczne i ubezpieczenie zdrowotne

Rodzaj skladki Wydatki LA
Swiadczen
Sktadki na qbezpleczenle 138.961,00 980
emerytalne i rentowe
Sktadki na ubezpieczenie 28.661,00 617
zdrowotne

Za osobe uprawniong do $wiadczenia pielegnacyjnego Osrodek optlacal sktadki na
ubezpieczenie emerytalne irentowe do czasu uzyskania uprawnien emerytalnych. Ponadto
byly odprowadzane sktadki zdrowotne =za osoby, ktérym ustalono uprawnienia do
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swiadczenia pielggnacyjnego. W roku 2012 nastgpil wzrost zaréwno liczby sktadek na
ubezpieczenie emerytalne i rentowe, jak 1 kwoty wydatkow na ten cel. Zwigzane jest to ze
zwigkszong liczba przyznawanych $wiadczen pielggnacyjnych, od ktorych optacane sa
wymienione powyzej skladki. Taka sama tendencja zostala zanotowana w przypadku
optacanych przez Osrodek sktadek zdrowotnych od przyznawanych $§wiadczen rodzinnych.

7. Realizacja Swiadczen z funduszu alimentacyjnego

Podstawe normatywna realizacji zadania stanowi ustawa z dnia 7 wrze$nia 2007r. o pomocy
osobom uprawnionym do alimentéw. Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego stanowia
forme¢ pomocy panstwa dla os6b znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji materialnej, ktére nie
maja mozliwoéci wyegzekwowania alimentéw od dtuznika. Swiadczenia te przystuguja
osobie uprawnionej do alimentdw od rodzica na podstawie wyroku sadu lub na drodze ugody
zatwierdzone] przez sad, jezeli egzekucja okazata si¢ bezskuteczna. Ustalenie prawa
do §wiadczenia oraz jego wyplata nastgpuje na wniosek osoby uprawnionej lub jej
przedstawiciela.
Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja osobie uprawnione;j:
— do ukonczenia 18 roku zycia;
— do ukonczenia 25 roku zycia, gdy osoba uprawniona uczy si¢ w szkole lub w szkole
WYZSZ€j;
— Dbezterminowo, jezeli osoba uprawniona posiada orzeczenie 0 znacznym stopniu
niepetnosprawnosci, jezeli dochod rodziny w przeliczeniu na osobe w rodzinie nie
przekracza kwoty 725 zi.

Swiadczenia sa wyplacane w wysokosci biezaco ustalonych alimentow, jednakze nie wiecej
niz 500 zt.

Migjski Osrodek Pomocy Spotecznej w Mitakowie w 2012r., wydatl 112 decyzji, w tym
odmawiajacych wyptaty $wiadczenia — 0. Nie odnotowano ani jednego odwolania do
Samorzadowego Kolegium Odwotawczego.

Tabela nr 12: Wydatki na $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego oraz liczba wyptaconych
$wiadczen w roku 2012

Liczba
Wyszczegolnienie Kwoty w zi wyplaconych
Swiadczen

Wyptacone §wiadczenia z
funduszu alimentacyjnego, z tego | 339.503,00 1133
na osobe uprawniong w wieku:

0-17 lat 307.983,00 1031

18 — 24 lat 31.320,00 101

25 lat 1 wigcej 200 1
Kwoty zwrdcone przez
dhuznikéw alimentacyjnych, z 34.275,78
tego:
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przekazane na

dochody budzetu 21.223,46
panstwa

przekazane na

dochody wtasne 6.855,18

gminy wierzyciela
przekazane na

dochody wtasne 6.197,14
gminy dtuznika

Dochody wtasne gmin z tyt.

swiadczen z funduszu

alimentacyjnego zwréconych 11.485,00

przez dluznikoéw
alimentacyjnych, z tego:

przekazane przez

gming¢ na dochody 7.945,00
wlasne
przekazane przez inne 3.540,00
gminy

Umorzone naleznos$ci od
dhuznikéw alimentacyjnych

Wsrod rodzin uprawnionych do $wiadczen alimentacyjnych dominujg rodziny z 1 osobg
uprawniong, a liczba rodzin z liczbg uprawnionych réwng 3, 4 i wigcej 0sob jest znacznie
mniejsza. Niewielki spadek w liczbie rodzin objetych wsparciem odnotowano w
pazdzierniku, co bylo zwigzane z koncem starego 1 rozpoczeciem nowego okresu
swiadczeniowego. Czes¢ nowych wnioskow byta jeszcze w fazie rozpatrywania.

8. Pozostala dzialalno$¢ Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w 2012r.

8.1. Projekt, Program aktywizacji spoteczno — zawodowej bezrobotnych w gminie
Mitakowo”

Zadanie byto realizowane i1 finansowane w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego —
Programu Operacyjnego Kapital Ludzki 2007-2013. Otrzymana na ten cel dotacja
188 237,24zt, a S$rodki wlasne 18 059,76zt Glownym celem projektu bylo zwickszenie
aktywnosci spotecznej i zawodowej 24 mieszkancéw gminy Mitakowo do konca XII 2012
roku poprzez zastosowanie instrumentow aktywnej integracji. Cele szczegoétowe obejmowaty:
— zwiekszenie motywacji do dziatania i zaufania we wtlasne sity, poprzez nabycie
umieje¢tnosci komunikacji u 24 oséb (K-18, M-6) w okoto 6 miesigcy;
— wzrost umiejetnosci autoprezentacji i pozytywnego kreowania wtasnej osoby;
— zwigkszenie mobilno$ci zawodowej poprzez nabycie wiedzy z zakresu poruszania si¢
na otwartym rynku pracy, podwyzszenie/nabycie kwalifikacji zawodowych;
— wzrost jakosci pracy MOPS poprzez kontynuacje zatrudnienia dodatkowego
pracownika socjalnego — 12 miesiecy

Uczestnikami Projektu byto w 2012r., 24 osoby: 16 bezrobotnych (w tym 8 dlugotrwale
bezrobotnych) i 1 osoba nieaktywna zawodowo. W szczegdlnosci byty to osoby pozostajgce
dlugotrwale bez pracy. W Projekcie udziat bralo 24 osoby z ktorymi zostaly zawarte
kontrakty socjalne.
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Wobec kazdego uczestnika projektu w ramach kontraktow socjalnych zastosowano
instrumenty aktywnej integracji:

1. Aktywizacja zawodowa

a. warsztaty kompetencji zawodowych: techniki aktywnego poszukiwania pracy,
przygotowanie dokumentéw aplikacyjnych (CV, LM, pism urzedowych i podan,
przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjnej). Warsztaty te zostaty przeprowadzone
przez doradce zawodowego;

b. poradnictwo zawodowe indywidualne — dla kazdego uczestnika zostal opracowany
IPD, dokonana zostala analiza potencjalu osobowego i zawodowego kazdego
uczestnika, oraz planowanie przysztych dziatan dotyczacych S$ciezki ksztalcenia,
mozliwosci przekwalifikowania czy poszukiwania pracy — doradca zawodowy;

C. warsztaty przedsiebiorczosci — tworzenie przedsigbiorstwa spotecznego w tym
spotdzielni socjalnych. W ramach tego dzialania zostata zorganizowana wizyta
studyjna dla uczestnikow w przedsigbiorstwie spotecznym.

2. Aktywizacja edukacyjna
W ramach tego dziatania dla 22 uczestnikéw projektu z ktorymi podpisano kontrakt
socjalny zorganizowane zostaly szkolenia, w tym 6 kobiet uczestniczylo w szkoleniu
,»Obsluga kas fiskalnych”, a 16 oséb uczestniczylo w szkoleniu ,,Kurs prawa jazdy
kat.B”.

3. Aktywizacja spoteczna

a. warsztaty z zakresu kompetencji psychospotecznych obejmujace: komunikacje
spoteczna, nauke radzenia sobie ze stresem 1 przezwyci¢zaniem problemow
zyciowych — psycholog;

b. poradnictwo prawne, warsztaty grupowe dotyczace prawa pracy, rodzinnego i karnego
— prawnik;

c. warsztaty Aikido;

d. warsztaty decoupage.

4. Aktywizacja zdrowotna
a. warsztaty edukacyjno - profilaktyczne dla 6 M - profilaktyka uzaleznien
b. warsztaty edukacyjno - profilaktyczne dla 6 K - rozwijanie $wiadomosci i
poszanowania wtasnej seksualnosci w bliskich relacjach, profilaktyka chordb
przenoszonych droga plciowa.

Uczestnikom projektu przez okres jego realizacji byly wyptacane $wiadczenia w formie
zasitkéw celowych w ramach wktadu wiasnego.

8.2. Prace spotecznie uzyteczne

Program Prac Spotecznie Uzytecznych jest skierowany do osob bezrobotnych bez prawa do
zasitku korzystajacych ze $wiadczen pomocy spotecznej. Glownym celem programu jest
aktywizacja spoteczno — zawodowa os6b bezrobotnych korzystajacych jednocze$nie z
pomocy spolecznej.

W 2012r.,, 20 mieszkancow gminy Mitakowo - dlugotrwale bezrobotnych
$wiadczeniobiorcOw pomocy spotecznej, skorzystato z mozliwosci czasowego zatrudnienia w
ramach prac spolecznie uzytecznych.

Zatrudnione w ten sposob osoby wykonywaly proste prace w miejscu swego zamieszkania
oraz w jednostkach gminnych. Prace te obejmowaty m.in. utrzymanie zieleni, oczyszczanie
nabrzezy jezior, sprzatanie chodnikdéw i poboczy drog, likwidowanie dzikich wysypisk,
malowanie, od$niezanie, wykonywanie drobnych prac remontowych i konserwatorskich.
Bezrobotni zobowigzani byli do przepracowania 10 godzin w tygodniu, a za kazdg godzing
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otrzymywali 7,70z}. Na realizacj¢ programu w 2012r., ze Srodkow wlasnych wydatkowano
kwot¢ 54.056,50zt.

Prace Spotecznie Uzyteczne spotykaja si¢ z pozytywnym odbiorem nie tylko ze strony
samych bezrobotnych, ale réwniez instytucji.

8.3. Zbidrka odziezy uzywanej

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej od kilku lat jest na terenie naszego miasta
koordynatorem zbidrek odziezy we wspdipracy z osobami prywatnymi. Celem takich akcji
jest zebranie jak najwickszej ilosci odziezy, pomoc osobom w trudnej sytuacji zyciowej oraz
uwrazliwienie spoteczenstwa na problem ubdstwa.

8.4. Decyzje potwierdzajace prawo do Swiadczen opieki zdrowotnej

Do korzystania ze §wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych na
zasadach okreslonych w ustawie z dnia 27 sierpnia 2004 r. majg prawo, oprocz
ubezpieczonych, inne osoby posiadajace obywatelstwo polskie i posiadajace miejsce
zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej

Polskiej o ile spetniajg kryterium dochodowe wynikajace z ustawy o pomocy spotecznej. W
tym przypadku potwierdzenie prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej stanowi decyzja
burmistrza (wojta, prezydenta) gminy wlasciwej ze wzgledu na miejsce zamieszkania
swiadczeniobiorcy. Wydanie przedmiotowej decyzji poprzedza postepowanie analogiczne jak
w przypadku przyznawania $wiadczen z pomocy spolecznej, a wigc niezbgdne jest
przeprowadzenie rodzinnego wywiadu srodowiskowego przez pracownika socjalnego.

W wyniku tego wywiadu ustala si¢, czy dana osoba spetnia wymogi ustawowe i czy mozliwe
jest potwierdzenie prawa do S$wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow
publicznych. W 2012r., wydano 1 decyzje.

8.5. Wspotpraca z organizacjami pozarzagdowymi, innymi instytucjami i podmiotami

Pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Mitakowie w toku codziennych
dziatan podejmujg wspotprace z nastgpujgcymi organizacjami pozarzgdowymi, instytucjami i
podmiotami:

1. Powiatowy Urzad Pracy

Osrodek wspotpracuje w zakresie realizacji programow majacych na celu aktywizacje
bezrobotnych $wiadczeniobiorcow pomocy spotecznej. W 2012r., byl to program prac
spotecznie uzytecznych oraz projekt ,Program aktywizacji spoleczno — zawodowej
bezrobotnych w gminie Mitakowo”. Ponadto systematycznie prowadzona jest wspOtpraca
polegajaca na wymianie opinii, informacji, dos§wiadczen miedzy pracownikami Osrodka a
pracownikami Urzedu celem wypracowania wspolnych dziatan na rzecz aktywizowania osob
bezrobotnych.

2. Przewodniczacy Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
Pracownicy Os$rodka wspotpracowali z cztonkami Gminnej Komisji systematycznie
monitorujgc srodowiska dotknigte problemem uzaleznienia oraz doswiadczajace przemocy,
udzielajgc im wsparcia finansowego, porad, pomagajac w sporzadzaniu pism procesowych.
Osoby wymagajace specjalistycznego wsparcia sg kierowane do innych instytucji i
organizacji pomocowych. W 2012r., w 5 przypadkach pracownik socjalny zainicjowat
postepowanie celem objecia osoby uzaleznionej przymusowym leczeniem odwykowym.
Jednoczesnie sporzadzaja wykaz dzieci z rodzin patologicznych celem skorzystania z
wypoczynku letniego.

3. Szkoly
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Tutejszy Osrodek systematycznie wspolpracuje ze wszystkimi szkotami z naszego rejonu w
celu objecia pomocg w formie dozywiania dzieci w szkole. Wspotpraca ta rowniez dotyczy
szkot ponadgimnazjalnych.

4. Inne instytucje

Scista wspolpraca z instytucjami dziatajacymi na polu pomoc: policja, sady, pedagodzy
szkolni, kuratorzy sadowi, kuratorzy zawodowi, Powiatowe Centrum pomocy Rodzinie.
Wspodlpraca ze stuzba zdrowia dotyczaca zapewnienia odpowiedniej opieki (lekarze,
pielegniarki, zaktady opieki leczniczej), Polskim Czerwonym Krzyzem w Moragu, oraz
Stowarzyszeniami (O.Wt.Wtodyki oraz Stowarzyszeniem ,,Milakowo 2010") dziatajacymi na
terenie naszej gminy. Scista wspotpraca z placowkami opiekuniczymi, Zaktadem Ubezpieczen
Spotecznych, Poradnig Psychologiczno — Pedagogiczng.

5. Problemy i potrzeby wynikajace z realizacji zadan z zakresu pomocy spolecznej.
Wobec statego wzrostu zadan z zakresu pomocy spolecznej istnieje potrzeba zwigkszania
udziatu wydatkow z budzetu miasta z przeznaczeniem na niwelowanie skutkow ubozenia
klientow pomocy spolecznej oraz opracowanie skutecznych programéw zaradczych
finansowanych zwlaszcza ze srodkow unijnych.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej podpisal umowe na realizacje projektu systemowego na
lata 2013-2014 w ramach Programu Operacyjnego Kapital Ludzki wspotfinansowany ze
srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego, ktorego celem jest zwigkszenie zdolnosci do
zatrudnienia 0s0b zagrozonych wykluczeniem spotecznym poprzez rozwoj form aktywnej
integracji.

W zwigzku z powyzszym niezbednym bedzie zapewnienie $rodkoéw finansowych
pochodzacych z zadan wlasnych na zabezpieczenie wkladu wlasnego w tym okresie na
realizacj¢ w/w programu.

Zwigkszenie pomieszczen biurowych do realizacji zadan pomocy spoleczne;.
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