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1. Organizacja dzialalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spoleczne;j

1.1. Podstawy prawne dziatania Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne;j

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Mitakowie jest jednostka organizacyjna Gminy Mitakowo powotang
do realizacji w jej imieniu zadan pomocy spoteczne;j.

Osrodek realizuje zadania w szczegdlnosci na podstawie nastgpujacych przepisOw prawa:

ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2009 r. Nr 175, poz. 1362 ze zm.);
ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2001 r. Nr 142, poz. 1591 ze zm.);
Statutu zatwierdzonego uchwata Nr XXXVI11/260/2009 Rady Miejskiej w Mitakowie z dnia 9 wrze$nia
2009r. zmienionym uchwatami Rady Miejskiej w Mitakowie:

—  Nr XXX/205/2009 z dnia 11 lutego 2009r.

— NrVI1/28/2011 z dnia 25 stycznia 2011r.

ustawy z dnia 26 grudnia 2005 r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” (Dz. U. Nr 267, poz. 2259 ze zm.);

ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2010
Nr 234, poz. 1536.);

ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. z 2011 r. Nr 43, poz. 225);

ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i1 przeciwdziataniu alkoholizmowi
(Dz. U. z 2007 r. Nr 70, poz. 473 ze zm.);

ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. Nr 179, poz. 1485 ze zm.);
ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2008r.
Nr 69, poz. 415 ze zm.);
ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o §wiadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2006 r. Nr 139, poz. 992
ze zm.);
ustawy z dnia 7 wrzes$nia 2007 r. o0 pomocy osobom uprawnionym do alimentow (Dz. U. z 2009 r. Nr 1,
poz. 7 ze zm.);

ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz. U. Nr 71, poz. 734 ze zm.);

ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. Nr 111, poz. 535 ze zm.);
ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. Nr 157, poz. 1240 ze zm.);

ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkow
publicznych (Dz. U. z 2008 r. Nr 164, poz. 1027 ze zm.);
ustawy z dnia 24 stycznia 1991 r. o kombatantach oraz niektorych osobach bedacych ofiarami represji
wojennych i okresu powojennego (Dz. U. z 2002 r. Nr 42, poz. 371 ze zm.);
ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. Nr 180, poz. 1493
zezm.).

Waznym dokumentem stanowiacym podstawe podejmowanych dziatan w zakresie pomocy spotecznej jest
strategia rozwiazywania problemow spolecznych, ktorej opracowanie i realizacja nalezy do zadan wiasnych
gminy o charakterze obowiazkowym. W dniu 27 listopada 2008 r. Rada Miejska w Mitakowie przyjeta uchwata
Nr XXVI1/191/2008 Gminng Strategie Rozwiagzywania Probleméw Spotecznych Gminy Mitakowo na lata
2008 - 2015.

1.2. Struktura organizacyjna i kadrowa Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej

1.2.1. Struktura organizacyjna Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne;j

Na dzien 31 grudnia 201 1r. wewngtrzny podziat organizacyjny przedstawiat si¢ nastgpujaco:
W sktad Osrodka wchodza:

1. Kierownik

2. Glowna Ksiggowa;

3. Pracownicy socjalni w tym:

a.

b.
Starszy Inspektor ds. Swiadczen Rodzinnych;
Inspektor ds. Funduszu Alimentacyjnego
Referent:

ook

a.

specjalista pracy z rodzina
specjalista pracy socjalnej;

do spraw dodatkow mieszkaniowych
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b. obstuga systemu ,,nOPIEKA”
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1.2.2. Zatrudnienie w Miejskim O$rodku Pomocy Spotecznej
Na dzien 31 grudnia 2011 r. stan zatrudnienia pracownikéw wyniost 15 0sob na 15 etatach.
1.2.3. Kwalifikacje zawodowe 1 wyksztalcenie pracownikow Osrodka

Niezb¢dnym warunkiem prawidlowej realizacji zadan pomocy spotecznej jest posiadanie dobrego zespotu
pracownikow wyposazonego w specjalistyczng wiedzg i do§wiadczenie. Ustawa o pomocy spotecznej okresla,
kto moze zosta¢ pracownikiem socjalnym. Zgodnie z art. 116 ust. 1 moze to by¢ osoba, ktora posiada dyplom
ukoniczenia kolegium pracownikow stuzb spotecznych lub ukonczyta studia wyzsze na Kierunku praca socjalna,
lub do dnia 31 grudnia 2013 r. ukonczyta studia wyzsze o specjalnosci przygotowujacej do zawodu pracownika
socjalnego na jednym z kierunkéow: pedagogika, pedagogika specjalna, politologia, polityka spoleczna,
psychologia, socjologia lub nauki o rodzinie.

Tabela nr 1: Poziom wyksztalcenia pracownikow Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Milakowie

Lp. Poziom wyksztalcenie Liczba os6b
1. Wyzsze 6
Z tego: licencjackie 2
magisterskie 4
2. Srednie 5
3. Zasadnicze zawodowe 2
4. Podstawowe 2

W ostatnich latach mozna obserwowac staly wzrost liczby realizowanych przez pomoc spoteczna zadan,
co wiaze si¢ z koniecznoscia stalego doskonalenia zawodowego, poszerzania posiadanej wiedzy i umiejgtnosci.
Rosnace wymagania w stosunku zarowno do pracownikow socjalnych, jak i pracownikow obstugi
administracyjno-finansowej O$rodka, zaowocowaty wzrostem poziomu wyksztalcenia kadry w ostatnich latach.
Pracownicy Os$rodka w 2011r. uczestniczyli w rdznego rodzaju kursach, szkoleniach, konferencjach
oraz seminariach organizowanych przez firmy zewngtrzne, a takze przez Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;j.
Ogétem w ubiegtym roku 12 pracownikéw wzieto udziat w 17 szkoleniach. Przeprowadzone szkolenia
obejmowaty swoim zakresem migdzy innymi nastgpujace tematy:

— zasady stosowania Kpa w zakresie $wiadczen z ustawy o pomocy spotecznej;

— komunikacja asertywna;

— $wiadczenia rodzinne i alimentacyjne. Sprawozdawczos¢ i finansowanie;

— egzekucja $wiadczen nienaleznie pobranych — teoria a praktyka;

— realizacja projektow systemowych;

— realizacja i archiwizacja projektow PO KL;

— windykacja zobowiazan alimentacyjnych;

—  przeciwdziatanie przemocy w rodzinie;

— akademia innowacyjnych metod pracy z klientami zagrozonymi wykluczeniem;

— rachunkowo$¢ jednostek pomocy spotecznej w praktyce.

2. Klienci Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Milakowie

2.1. Dane liczbowe i charakterystyka

W Mitakowie, wg stanu na dzien 31 grudnia 2011 r. (dane Wydziatu Ewidencji Ludnos$ci Urzedu Miejskiego
w Mitakowie), zamieszkiwato 5 969 osdb. Sposrdd nich system pomocy spotecznej w 2011r. objat wsparciem
368 rodzin, w ktorych zyto 1 113 osob.

Ustawa o pomocy spotecznej naktada na gming obowiazek udzielania pomocy osobom i rodzinom znajdujacym
si¢ w trudnej sytuacji zyciowej. Pomocy spotecznej udziela si¢ w szczegolnosci z powodu: ubostwa, sieroctwa,
bezdomnosci, bezrobocia, niepelnosprawnosci, dlugotrwatej lub cigzkiej choroby, przemocy w rodzinie,
potrzeby ochrony ofiar handlu ludzmi, potrzeby ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci, bezradnosci
w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, zwlaszcza w rodzinach
niepetnych lub wielodzietnych, braku umiejgtnosci w przystosowaniu do zycia mlodziezy opuszczajacej
catodobowe placowki opiekuficzo-wychowawcze, trudno$ci w integracji cudzoziemcoéw, ktorzy uzyskali
W Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy lub ochrong uzupetiajaca, trudnosci w przystosowaniu do zycia
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po zwolnieniu z zaktadu karnego, alkoholizmu lub narkomanii, zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej
oraz kleski zywiotowej lub ekologiczne;.

Analizujac ilo$¢ osdb objetych wsparciem systemu pomocy spotecznej w stosunku do liczby mieszkancow
Gminy Mitakowo, przyja¢ nalezy, iz pomoca zostato objetych 6,17% ogotu ludnosci gminy.

W 2011 r. dominujacym powodem przyznawania $wiadczen pomocy spotecznej, podobnie jak w latach
poprzednich, pozostawalo bezrobocie. Liczba oséb i rodzin objetych wsparciem z tej wiasnie przyczyny
systematycznie wzrasta. Majac na uwadze powyzsze, mozna zauwazyc¢, iz sytuacja na lokalnym rynku pracy
W znaczacym stopniu wplywa na struktur¢ osob korzystajacych z pomocy Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Mitakowie.

Kolejnymi najczgsciej wystepujacymi w 2011r. powodami udzielania $§wiadczen byly: niepetnosprawnosé
(91 rodziny) i dlugotrwata lub ciezka choroba (70 rodzin).

Tabela nr 2: Powody przyznawania pomocy

LICZBA
RODZIN
W 7
POWOD TRUDNEJ SYTUACJI ZYCIOWEJ ; tym: V{“}Ség‘;fl\’li%i
OGOLEM| NA
WSI
1)
Ubostwo 319 216 1001
Bezdomno$§¢ 10 5 10
Potrzeba ochrony macierzynstwa 76 61 426
W tym:

Wielodzietnosé 7 o1 418
Bezrobocie 303 211 982
Niepelnosprawnosé 91 54 235
Dhugotrwata lub cigzka choroba 70 36 181
Bezradnos¢ w sprawach opiek.-wychowawczych i prowadzenia 56 36 205
gospodarstwa domowego - ogbtem
W tym:

Rodziny niepetne %6 36 205
Przemoc w rodzinie 1 1 4
Alkoholizm 1 0 1
Zdarzenie losowe 3 2 17

Powyzej zamieszczone zostaly szczegdtowe dane dotyczace liczby 0sob i rodzin w poszczegdlnych grupach.
Wymienione w ustawie dysfunkcje, z powodu ktérych przyznawana byla pomoc, mogly wspotwystepowac
ze soba i z tego wzgledu liczby 0sob i rodzin nie sumujg si¢. W poroéwnaniu z rokiem poprzednim odnotowano
nieznaczny spadek liczby $wiadczeniobiorcow.

Tabela nr 3: Rzeczywista liczba rodzin i 0s6b objetych pomoca spoleczna

LICZBA
LICZBA OSOB, RODZIN ;
. KTORYM w | LICZBA OSOB
WYSZCZEGOLNIENIE PRZYZNANO 0GOLEMYM:| W RODZINACH
DECYZJA SWIAD. NA

WSI

Swiadczenia przyznane w ramach zadan
'zleconycl'l i zadan vy%asnych (b’ez' wzgledu na 639 368 235 1113
ich rodzaj, forme, liczbg oraz zrédto
finansowania)

Swiadczenia przyznane w ramach zadan

zleconych bez wzglgdu na ich rodzaj, formg i 0 0 0 0
liczbe

Swiadczenia przyznane w ramach zadan

wlasnych bez wzgledu na ich rodzaj, formg i 639 368 235 1113
liczbe
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Pomoc udzielana w postaci pracy socjalnej - X 870 533 3141
ogolem

wiym: . _ X 502 | 298 2028
wylacznie w postaci pracy socjalnej

Patrzac na przedstawione powyzej dane zwraca uwage zerowy udziat liczby oséb korzystajacych z form pomocy
oferowanych w ramach zadan zleconych z zakresu administracji rzadowej. Wynika to ze zmian, jakie wniosty
w ostatnich latach kolejne nowelizacje ustawy o pomocy spotecznej, w wyniku ktorych wigkszo$¢ zadan zostata
przekazana gminie do realizacji jako zadania wtasne o charakterze obowigzkowym badz fakultatywnym.

Tabela nr 4: Typy rodzin objetych pomoca spoteczna

WYSZCZEGOLNIENIE roion R
Rodziny ogolem (wiersz 2+3+4+5+6+7) 1 870 3141
0 h;Zble 0s6b ) 111 111
2 3 123 246
3 4 156 468
4 5 230 920
5 6 194 970
6 1 wigcej 7 56 426
Rodziny z dzie¢mi 8 666 2519
0 I|(1:zb|e dzieci o 437 1311
2 10 83 332
3 11 73 365
4 12 40 240
5 13 12 84
6 14 10 80
7 1 wigcej 15 11 107
Rodziny niepelne (wiersz 17+18+19+20) 16 100 322
(o |I;Zb|e dzieci 17 26 36
2 18 35 112
3 19 20 70
4 1 wigcej 20 19 104
Rodziny emerytow i rencistow (wiersz 22+23+24+25) |21 104 300
0 h;Zble 0sob - 19 19
2 23 18 36
3 24 28 84
4 1 wigcej 25 39 161

Klientom Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej wydano tacznie 1 434 decyzji administracyjnych,

w tym 20 decyzji odmownych, co stanowito niespelna 1,39% ogétu wydanych decyzji. Od wydanych decyzji
wniesiono 5 odwotan, co stanowito znikoma ilo$¢ w stosunku do ogélnej liczby rozstrzyganych spraw.

W 2011r. ogblna liczbg klientoéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej stanowity rodziny otrzymujace

wsparcie w ramach:
1. ustawy o pomocy spotecznej — 368 rodzin,
2. ustawy o $wiadczeniach rodzinnych — 657 rodziny,
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3. ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow — 54 rodzin,
4. ustawy o dodatkach mieszkaniowych — 85 rodzin.

3. Wydatki na zadania realizowane przez MOPS

Tabela nr 5: Szczegolowe zestawienie wydatkéw MOPS
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Lp. Rodzaj wydatku Wydatki w zi
za 2011r.
1 | Dodatki mieszkaniowe 73.476,97
2 Zasitki pomoc w naturze 621.999,64
w tym dotacja: 539.812,99
Zasikki state 198.487,82
w tym dotacja: 158.790,00
Domy pomocy spotecznej 74.658,32
Ustugi opiekuncze (w tym ustugi §wiadczone przez opiekunki 163.481,54
4
MOPS)
5 Program ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” 146.278,00
w tym dotacja: 109.528,00
6 | Pozostata dziatalno§¢ — zakup materialow 400,00
7 | Prace spotecznie uzyteczne 48.453,00
8 Utrzymanie Osrodka 360.748,71
w tym dotacja: 126.256,00
9 Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 14.751,06
10 | Razem zadania wlasne gminy (suma poz. 1-9) 1.702.735,06
11 | Postgpowanie wobec dluznikow alimentacyjnych 4.270,00
12 Swiadczenia rodzinne, pielegnacyjne i $wiadczenia z funduszu 3.043.299,72
alimentacyjnego
13 | Dodatki do $wiadczen pielggnacyjnych 26.900,00
14 | Skfadki na ubezpieczenie zdrowotne 25.597,83
15 | Razem zadania zlecone gminie (suma poz. 11-14) 3.100.067,55
16 | Program Operacyjny Kapitat Ludzki 140.378,44
17 | Wydatki razem (10+15+16) 4.943.181,05

Laczne wydatki na zadania realizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w 2011r. wyniosty

4.943.181,05zt, z czego $rodki na realizacje w kwocie 4.053.312,80zt pochodzily z budzetu panstwa,

756.548,07zt — z budzetu JST, 133.320,18 — z budzetu EFS

Rozdziat 85202 —-Domy Pomocy Spotecznej - 74.658,32 zt

Zroédto finansowania — $rodki wiasne jst

Rozdziat 85212 — Swiadczenia rodzinne, $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego oraz sktadki na ubezpieczenia

emerytalne 1 rentowe z ubezpieczenia spotecznego — 3.047.569,72 zt

Zrédto finansowania — érodki z budzetu panstwa

Rozdzial 85213 — Skladki na ubezpieczenie zdrowotne oplacane za osoby pobierajace niektére Swiadczenia z

pomocy spolecznej, niektére Swiadczenia rodzinne — 40.348,89 zt

Zrédto finansowania — 37.397,83 $rodki z budzetu panstwa

- 2.951,06 srodki wlasne jst

Rozdzial 85214 — zasilki i pomoc w naturze oraz skladki na ubezpieczenia spoleczne — 621.999,64 zt

Zrédto finansowania — 539.812,99 srodki z budzetu panstwa
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- 82.186,65 $rodki wiasne jst

Rozdziat 85215 — Dodatki mieszkaniowe — 73.476.97 zt

Zrddlo finansowania — §rodki wtasne jst

Rozdziat 85216- Zasitki stale — 198.487,82 zt

Zrédto finansowania — 158.790,00 zt $rodki z budzetu panstwa
- 39.697,82 zt srodki wilasne jst

Rozdzial 85219 — Osrodek Pomocy Spolecznej — 360.748.71 zt

Zrédto finansowania - 126.256,00 zt srodki z budzetu panstwa

234.492,71 zt $rodki whasne jst

Rozdziat 85228 — Ustugi opiekuncze — 163.481,54 z1

Zrddto finansowania — $rodki wiasne jst

Rozdzial 85295 - Pozostata dzialalnos¢ - 222.031,00 zi

Zrédto finansowania — 136.428,00 érodki z budzetu panstwa

- 85.603,00 srodki wiasne jst

Rozdziat 85395 — Pozostala dziatalnos¢ — 140.378.44 zt
Zrodo finansowania — 133.320,18 zt érodki z EFS
- 7.058,26 zt $rodki z budzetu panstwa

4. Opis realizacji zadan pomocy spolecznej

Do podstawowych zadan pomocy spotecznej naleza: wspieranie osob i rodzin w wysitkach zmierzajacych do
zaspokojenia niezbednych potrzeb zyciowych i umozliwienie im zycia w warunkach odpowiadajacych godnosci
cztowieka, a takze zapobieganie trudnym sytuacjom zyciowym przez podejmowanie dzialan majacych na celu
usamodzielnienie os6b i rodzin oraz ich integracj¢ ze Srodowiskiem. Osiaganiu wyznaczonych celow shuzy
udzielanie pomocy:

— finansowej;

—  rzeczowej;

— usthugowe;j;

—  poradnictwa;

— pracy socjalnej.

Swiadczenia pieniezne przyznawane sa z systemu pomocy spofecznej pod warunkiem spetnienia jednocze$nie
dwoch kryteriow. Konieczne jest wystgpowanie jednej z okolicznosci wskazujacej na trudng sytuacj¢ zyciowa tj.
bezrobocia, niepelnosprawnosci, wielodzietnosci, potrzeby ochrony macierzynstwa, sieroctwa, bezdomnosci
i innych wskazanych w ustawie o pomocy spolecznej oraz spetnienie kryterium dochodowego.
W 2011r. kryterium dochodowe ustalone dla celow pomocy spotecznej wynosito:

— na osobg samotnie gospodarujaca — 477 zt netto;

— na kazda osobg w rodzinie — 351 zt netto.

Rodzaj, forma 1 rozmiar przyznawanego §wiadczenia powinny by¢ odpowiednie do okolicznosci
uzasadniajacych udzielenie wsparcia. Osoby (rodziny), ktéorych dochdd przekracza powyzsze kryterium
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dochodowe, a znalazly si¢ w szczegélnie trudnej sytuacji zyciowej, rowniez moga ubiegaé si¢ o pomoc
finansowa z pomocy spoteczne;j.
Srodki na realizacje zadan pomocy spotecznej, ktore dzieli si¢ odpowiednio na wiasne i zlecone, pochodza z:

—  budzetu gminy;

— budzetu panstwa;

4.1. Swiadczenia pienigzne
W 2011r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizowat nast¢pujace §wiadczenia pienigzne:

1) zasilek okresowy

Swiadczenie przystuguje na podstawie art. 38 ustawy o pomocy spotecznej i adresowane jest do osob i rodzin
bez dochodéw lub o dochodach nizszych niz ustawowe kryterium oraz zasobach pienigznych
nie wystarczajacych na zaspokojenie niezbednych potrzeb zyciowych, zwlaszcza ze wzgledu na dlugotrwala
chorobg, niepelnosprawnos¢, bezrobocie, mozliwo§¢ nabycia uprawnien do $wiadczen z innych systemow
zabezpieczenia spofecznego. Minimalna wysokos¢ zasitku okresowego wynosi 50% réznicy migdzy Kryterium
dochodowym :

— osoby samotnie gospodarujacej a dochodem tej osoby;

— rodziny a dochodem tej rodziny.
Kwota zasitku okresowego nie moze by¢ nizsza niz 20 zt. Okres, na jaki przyznane zostanie to $wiadczenie,
ustala osrodek pomocy spotecznej na podstawie okolicznoéci sprawy. Wyptata zasitku jest obligatoryjnym
zadaniem wlasnym gminy, dotowanym z budzetu panstwa.
W 2011r. przyznano ww. §wiadczenia dla 210 rodzin na taczna kwotg 541 014,00zt. Srodki na realizacje zadania
w calos$ci pochodzity z dotacji celowe;.

2) zasilek celowy i specjalny zasitek celowy

Zasitek celowy jest $wiadczeniem fakultatywnym przyznawanym na podstawie art. 39 ustawy o pomocy
spotecznej na zaspokojenie niezbgdnej potrzeby zyciowej, a w szczegdlnosci na pokrycie czgsci lub catosci
kosztow zakupu zywnosci, lekow i leczenia, opatu, odziezy, niezbednych przedmiotéw uzytku domowego,
drobnych remontéw i napraw w mieszkaniu, a takze kosztow pogrzebu.

W 2011 r. z tej formy pomocy skorzystalo 240 rodziny, a wysoko$¢ przyznanych $wiadczen wyniosta
122 085,39zt. Sposréd ww. rodzin 153 zostaly objgte pomoca w formie zasitku celowego z przeznaczeniem
na zakup zywnosci lub positku, przyznawanego w ramach wieloletniego programu ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania”, na co przeznaczono 39 898,74zt Srodki na ten cel w caloéci pochodzily z dotacji celowej
z budzetu panstwa. Zasilek ten jest przyznawany w przypadku braku mozliwosci zapewnienia positku
lub gdy mozliwos¢ przyznania pomocy w formie positku bytoby nieuzasadnione z uwagi na sytuacje osobista
lub rodzinna.

W szczegoOlnie uzasadnionych przypadkach, na podstawie art. 41 ustawy o pomocy spolecznej, 0sobie
albo rodzinie o dochodach przekraczajacych kryterium ustawowe moze by¢ przyznany specjalny zasitek celowy
— W wysokoséci nieprzekraczajacej odpowiednio kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej
lub rodziny. Wsparciem w powyzszej formie objgto 30 rodzin na co przeznaczono kwotg 7 192,80zt.

3) zasilek staly

Jest to $wiadczenie o charakterze obligatoryjnym przyslugujace na podstawie art. 37 ustawy 0 pomocy
spotecznej osobom niezdolnym do pracy z powodu wieku lub catkowicie niezdolnym do pracy, spetniajacym
kryterium dochodowe i stanowi uzupetienie dochodu tych os6b do kryterium ustawowego.

Kwota zasitku nie moze by¢ nizsza niz 30 zt miesiecznie. W przypadku osoby samotnie gospodarujacej ustalona
zostala rowniez maksymalna wysokos$¢ swiadczenia w kwocie 444 zt. Wyplata zasitkéw stalych nalezy réwniez
do katalogu obowiazkowych zadan wlasnych gminy. Na realizacje zadania przekazywana jest dotacja celowa
Z budzetu panstwa.

W 2011 r. zasilki state wyptacono w tacznej kwocie 198 487,82zt dla 116 osob.
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4.2. Swiadczenia niepienigzne

1) praca socjalna

Swiadczenie pomocy w postaci pracy socjalnej jest zadaniem wlasnym gminy o charakterze obowiazkowym
i nie jest uzaleznione od posiadanego przez osobe, rodzine dochodu. W 2011 r. pomoca w formie pracy socjalnej
objetych zostato 3141 osdb, czyli 870 rodzin.

Praca socjalna jest $wiadczona na rzecz poprawy funkcjonowania oséb i rodzin w ich srodowisku spotecznym.
Prowadzona jest:

— z osobami 1 rodzinami w celu rozwinigcia lub wzmocnienia ich aktywnosci i samodzielnosci zyciowe;;

— ze spotecznoscia lokalna w celu zapewnienia wspolpracy i koordynacji dzialan instytucji i organizacji
istotnych dla zaspokajania potrzeb czlonkdéw spotecznosci.

Ponadto praca socjalna moze by¢ §wiadczona w oparciu o kontrakt socjalny, a wigc umowe dwustronng
zawierang w formie pisemnej przez pracownikéw socjalnych z osobami korzystajacymi z pomocy spoleczne;j.
Celem kontraktu jest ustalenie najbardziej skutecznej drogi wyjscia rodziny z trudnej sytuacji, w jakiej
si¢ znalazta, poprzez okreSlenie zobowiazan i uprawnien stron. Zawarcie kontraktu socjalnego zmusza klienta
do aktywnego uczestnictwa osoby w rozwiazywaniu i poprawie wilasnej trudnej sytuacji Zzyciowej,
a pracownikowi socjalnemu daje mozliwo$¢ ocenienia efektow pracy, skutecznosci kontraktu i korygowania
okreslonych celéw. Ustawa o pomocy spotecznej okresla skutki odmowy zawarcia kontraktu i niedotrzymania
jego postanowien przez $wiadczeniobiorce. W 2011 r. pracownicy tut. Osrodka zawarli 27 kontrakty socjalne,
ktorymi objgto 27 osob.

2) poradnictwo specjalistyczne
Obejmuje w szczegodlnosci poradnictwo prawne (udzielanie informacji z zakresu prawa rodzinnego
i opiekunczego, zabezpieczenia spotecznego i ochrony praw lokatorow), psychologiczne (realizowane
przez procesy diagnozowania, profilaktyki i terapii) oraz rodzinne (obejmuje problemy funkcjonowania rodzin,
opieki nad osoba niepetnosprawna, a takze terapi¢ rodzinng). Poradnictwo jest §wiadczone osobom i rodzinom,
ktére maja trudnosci lub wykazuja potrzebg wsparcia w rozwiazywaniu swoich probleméw zyciowych,
bez wzgledu na posiadany dochdd. Realizacja tego typu wsparcia zajmuja si¢ glownie pracownicy tut. Osrodka
przy wspotpracy m.in. z pedagogami szkolnymi, terapeutami oraz Przewodniczacym Gminnej Komisji
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych. W 2011 r. prowadzona byta dziatalno$¢ konsultacyjno — doradcza
w zakresie:

— przekazywania informacji o istniejacych mozliwosciach uzyskania pomocy lub wsparcia;

— wspierania rodzin w prawidlowym realizowaniu funkcji opiekunczo-wychowawczej;

— wsparcia psychologicznego w sytuacjach kryzysowych;

— udzielania porad z zakresu prawa,

— poradnictwa i pomocy osobom doznajacym przemocy w rodzinie oraz uzaleznionym.

3) zapewnienie positku

Zadaniem pomocy spotecznej o charakterze obligatoryjnym jest zapewnienie jednego goracego positku dziennie
osobom tego pozbawionym. Realizacja zadania odbywata sie gtdéwnie poprzez prowadzenie dozywiania dzieci
w szkotach. Pomoc w formie positku moze by¢ przyznana bezptatnie, jezeli dochod osoby nie przekracza 150%
kryterium dochodowego, czyli podwyzszonego w stosunku do ogdlnych zapiséw ustawy o pomocy spolecznej.
Pomoc w formie positku jest udzielana ze szczegdlnym uwzglednieniem positku goracego w celu zapewnienia
zdrowego zywienia.

Na realizacje zadania wydatkowano kwote 146 278zt. Srodki w kwocie 109 528zt pochodzity z dotacji celowej
przyznanej w ramach wieloletniego programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”. Wktad wlasny gminy
wyniost 36 750zt. W ramach tej pomocy objg¢to dozywianiem 287 dzieci i mlodziezy oraz jedna osobg dorosta.

4) ushugi opiekuncze

Osobom, ktore ze wzgledu na wiek, chorobg lub niepetnosprawno$¢ wymagaja czg$ciowej opieki i pomocy
W zaspokajaniu niezbgdnych potrzeb zyciowych, moga by¢ przyznane ustugi opiekuncze $wiadczone
w srodowisku. Obejmuja one pomoc w zaspakajaniu codziennych potrzeb zyciowych, podstawowa opieke
higieniczna, zalecona przez lekarza pielegnacj¢ oraz zapewnienie kontaktow z otoczeniem. Ustugi opiekuncze
sa zadaniami wlasnymi gminy o charakterze obowiagzkowym. W minionym roku ushlugi byty $wiadczone przez
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej.

W 2011 r. pomocy w formie ustug opiekuniczych udzielono 25 osobom Zyjacym w 23 rodzinach.

Koszt $wiadczenia ustug wyniost 163 481,54zt

5) specjalistyczne ustugi opiekuncze dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi
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Jest to jedno z nielicznych zadah realizowanych jako zadanie zlecone z zakresu administracji rzadowe;.
Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi sa dostosowane do szczegdlnych
potrzeb wynikajacych ze schorzenia lub niepelnosprawnosci. Ustugi specjalistyczne stanowia odpowiednik ustug
opiekunczych, przy czym $wiadczone sa przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem. Celem oddzialywan
terapeutycznych jest usprawnianie do funkcjonowania w spoteczenstwie, pielegnacja (kontrola farmakoterapii,
edukacja lekowa), wspieranie psychologiczno pedagogiczne i edukacyjno-terapeutyczne. Ustugi te moga by¢
$wiadczone w miejscu zamieszkania 0s6b wymagajacych tej formy pomocy oraz w osrodku wsparcia. Ustugi
$wiadczone w $rodowisku zamieszkania pozwalaja na odejScie od instytucjonalnej pomocy osobom chorym
psychicznie i utatwiaja budowanie systemu wsparcia spotecznego dla 0soéb chorych, daja mozliwos¢ lepszego
poznania ich warunkow zyciowych, sytuacji rodzinnej, a przez to skutecznego ich wpierania. Specjalistyczne
ustugi opiekuncze dla osob z zaburzeniami psychicznymi sa zadaniem zleconym gminie.

W minionym roku nie byly realizowane specjalistyczne ustugi — nie zachodzita taka potrzeba.

6) domy pomocy spolecznej

Domy pomocy spotecznej $wiadcza ustugi opiekuncze, bytowe, wspomagajace i edukacyjne, na poziomie
obowiazujacego standardu, osobom wymagajacym catodobowej opieki z powodu wieku lub choroby.
Kierowanie do doméw pomocy spotecznej i ponoszenie odptatnosci za pobyt mieszkanca gminy w tym domu
jest zadaniem wlasnym gminy o charakterze obowiazkowym. Jednak umieszczenie w domu pomocy spotecznej
jest ostatnig forma pomocy stosowana tylko w przypadku braku mozliwosci rozwiazywania probleméw innymi
sposobami.

Optaty za pobyt w domu pomocy spotecznej ponosza w kolejnosci:

— mieszkaniec domu w wysokos$ci 70% swojego dochodu;

— matzonek, zstgpni przed wstegpnymi (jezeli dochod na osobg jest wyzszy niz 250% kryterium

dochodowego, z tym, ze kwota dochodu pozostajaca po wniesieniu oplaty nie moze by¢ nizsza niz 250%
kryterium dochodowego na osobg w rodzinie);

— gmina, z ktorej osoba zostata skierowana do domu pomocy spotecznej — do wysokosci petnego kosztu pobytu.
W roku 2011 w domach pomocy spotecznej przebywato 4 mieszkancéw Gminy Mitakowo. Laczny koszt
poniesiony przez Gming Mitakowo wynidst 74 658,32z1.

7) sprawienie pogrzebu

Pomoc spoteczna obejmuje obowigzek sprawienia pogrzebu w sposob ustalony przez gming, zgodnie
Z wyznaniem zmartego. Sprawienie pogrzebu przystuguje osobom zmartym zamieszkatym lub przebywajacym
na terenie gminy, w stosunku do ktorych nie ustalono os6b zobowiazanych do sprawienia pogrzebu lub gdy
osoby zobowiazane nie maja takich mozliwoséci. Sprawienie pogrzebu jest zadaniem wilasnym gminy
0 charakterze obowiazkowym. W 2011 r. koszty sprawienia pogrzebu dla 1 osoby wyniost 2 566z1.

4.3. Swiadczenia z zakresu zadan wlasnych gminy

Koszt §wiadczen realizowanych w ramach zadan wiasnych gminy przez Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;j
wynosit ogotem 1 101 092,06 zt. Wydatki zostaly poniesione na:

—  zasifki state — 198 487,82z,

—  zasitki celowe — 82 186,65z

—  zasitki okresowe — 539 812,99z1;

— ustugi opiekuncze — 163 481,54z1;

— zapewnienie positku — 39 898,74z1;

— odptatno$¢ gminy za pobyt

w domach pomocy spotecznej — 74 658,32zt;
— sprawienie pogrzebu — 2 566,00zt

Tabela nr 6: Rodzaje §wiadczen i Srodki finansowe przeznaczone na realizacje¢ zadan wlasnych

Liczba osob, ktor).fm Liczba |, I?WOta , | Liczba |Liczba osob
Formy pomocy przyznano decyzja Swiadezen Swiadczen ot o ek
Swiadczenia w zt
0 1 2 3 4 5
Zasitki state - ogblem 63 627 198 488 59 116
W tym przyznany dla osoby: 35 357 140 979 35 35
Samotnie gospodarujacej
Pozostajacej w rodzinie 28 270 57 509 24 81
Zasitki okresowe - ogdtem 218 1728 541 014 210 707
Z tego:
Srodki wiasne X X 0 X X
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Dotacja X X 541 014 X X
W tym przyznane z powodu: 211 1662 | 526184 | 204 688
Bezrobocia
Dlugotrwatej choroby 2 7 1517 2 2
Niepetnosprawnosci 10 59 13 313 10 43
Schronienie 5 70 10 827 5 5
Positek 287 38 246 101 513 150 679
Wymdla: 286 38067 | 100414 | 149 | 678
Dzieci
Uslugi opiekuncze - ogétem 25 6 792 163 481 23 29
Zasitki celowe na pokryme wdatkow 3 13 18 063 3 17
powstatych w wyniku zdarzenia losowego
Sprawienie pogrzebu 1 1 2 566 1 2
Inne zasitki celowe i w naturze ogétem 244 X 90 629 236 738
W tym:
Zasitki specjalne celowe 30 37 7193 30 81
Praca socjalna X X X 870 3141
Odptatno$¢ gminy za pobyt w domu 4 M 74 658 4 4

pomocy spolecznej

4.4. Swiadczenia z zakresu zadan zleconych gminie

W 2011 r. zadania zlecone gminie z zakresu pomocy spotecznej niebyly realizowane.

5. Statystyka ilosciowo - wartosciowa dodatkow mieszkaniowych za 2011r.

Dodatki mieszkaniowe przyznawane sa na podstawie ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach
mieszkaniowych. Jest to $wiadczenie pienigzne wyplacane przez gming dla osob, ktore nie sa w stanie pokry¢
kosztow zwiazanych z utrzymaniem lokalu mieszkalnego. Dodatek mieszkaniowy przyshuguje:
— najemcom oraz podnajemcom lokali mieszkalnych;
— osobom mieszkajacym w lokalach mieszkalnych, do ktorych przystuguje im spétdzielcze prawo
do lokalu mieszkalnego;
— osobom mieszkajacym w lokalach mieszkalnych znajdujacych si¢ w budynkach stanowiacych
ich wlasno$¢ 1 whascicielom samodzielnych lokali mieszkalnych;
— innym osobom majacym tytul prawny do zajmowanego lokalu mieszkalnego i ponoszacym wydatki
zZwigzane z jego zajmowaniem;
— osobom zajmujacym lokal mieszkalny bez tytulu prawnego, oczekujacym na przystugujacy im lokal
zamienny albo socjalny.

Poza posiadaniem jednego z wyzej wymienionych tytuldw, aby otrzymac¢ dodatek mieszkaniowy, nalezy
posiada¢ odpowiedni dochdd. Dochdéd na osobg w gospodarstwie domowym w okresie trzech miesigcy
poprzedzajacych datg ztozenia wniosku nie moze by¢ wigkszy niz:

—  175% kwoty najnizszej emerytury w gospodarstwie jednoosobowym;

—  125% kwoty najnizszej emerytury w gospodarstwie wieloosobowym;

Sredni dochdd na miesiac oblicza sig dzielac dochod gospodarstwa domowego przez 3 (liczba miesiecy) i przez
liczbe os6b w gospodarstwie domowym. Dochod stanowia wszelkie przychody po odliczeniu kosztéw
ich uzyskania oraz po odliczeniu sktadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe oraz na ubezpieczenie
chorobowe, o ile nie zostaly zaliczone do kosztéw uzyskania przychodu.
Kolejna przestanka, ktora nalezy speini¢ przy ubieganiu si¢ o $wiadczenie, to powierzchnia uzytkowa
mieszkania, ktora nie moze przekracza¢ dopuszczalnej powierzchni normatywne;j, tj.:

- dla1osoby - 35 m*

- dla2 oséb - 40 m’

- dla3oséb-45m’

- dla4 oséb-55m’

- dla5o0séb-65m°

- dla6oséb-70m

- nakazda kolejna osobe - 0 5 m2 wigce;.
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Jezeli w lokalu mieszka osoba niepelnosprawna, poruszajaca si¢ na wozku lub osoba niepetnosprawna, ktora
Zuwagi na swoja niepelnosprawno$¢ musi zamieszkiwa¢ w oddzielnym pokoju, zwigksza si¢ normatywna
powierzchnig o 15 m’. Konieczno$¢ zamieszkiwania w oddzielnym pokoju musi by¢ potwierdzona w orzeczeniu
o stopniu niepelnosprawnosci.
Dodatek mieszkaniowy przyznawany jest na okresy 6-miesigczne. Wysoko$¢ $wiadczenia stanowi rdznice
miedzy wydatkami przypadajacymi na normatywna powierzchni¢ zajmowanego lokalu a kwota, ktora powinna
optaci¢ osoba ubiegajaca si¢ o dodatek z wtasnych dochodow.
W 2011 r. przyjgto 120 wnioskow o dodatek mieszkaniowy.
Liczba wydanych decyzji:

— przyznajacych — 111,

— odmownych - 9;
W 2011r. nie zarejestrowano ani jednego odwotanie do Samorzadowego Kolegium Odwotawczego od wydanych
w sprawie dodatkéw mieszkaniowych decyzji.

Tabela nr 8: Dodatki mieszkaniowe przyznane uzytkownikom mieszkan w poszczeg6lnych zasobach
mieszkaniowych

. . Kwota wyplaconych
Wyszczegdlnienie Lozt LICZb? dodzgk()w .
gospodarstw dodatkow . .

mieszkaniowych
Najem — komunalne 34 241 26 032,45
Najem — inne 2 24 3 667,79
Mieszkania wykupione 45 382 40 289,83
Inne 1 6 318,06
Podnajem 3 20 3168,84
RAZEM 85 673 73 476,97

Najliczniejsza grupg korzystajacych z dodatku mieszkaniowego stanowili uzytkownicy mieszkan wykupionych.
Procentowy udzial kwoty dodatkow mieszkan wykupionych wynidst 54,83% w ogolnej kwocie wyptaconych
dodatkow.

Tabela nr 9: Liczba wyptaconych dodatkéw wg wysokosci przyznanego $wiadczenia

, PO Lz Ilo$¢ wnioskodawcow,
Srednia miesigczna wysoko§é 2
. . ktorym przyznano
dodatku mieszkaniowego 2 .
dodatek mieszkaniowy
do 20 zt 2
20 zt — 40 zt 8
40 zt — 60 zt 20
60 zt — 80 zt 18
80 z1 — 100 zt 30
ponad 100 z} 86

6. Realizacja zasitkow rodzinnych i dodatkow oraz Swiadczen
pielegnacyjnych

Swiadczenia rodzinne sa przyznawane na podstawie ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach
rodzinnych. Miejski Os$rodek Pomocy Spotecznej w Mitakowie realizuje zadania w zakresie $wiadczen
rodzinnych jako zadanie zlecone gminie z zakresu administracji rzadowej. System $wiadczen rodzinnych
jest wsparciem dla rodzin gorzej usytuowanych w wychowaniu dziecka (dzieci) oraz w sytuacji, kiedy
w rodzinie znajduje si¢ osoba niepetnosprawna wymagajaca opieki i pomocy.

Swiadczeniami rodzinnymi sa:
1) zasitek rodzinny oraz dodatki do zasitku rodzinnego z tytutu:
a) urodzenia dziecka;
b) opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego;
€) samotnego wychowania dziecka;
d) wychowania dziecka w rodzinie wielodzietnej;
e) ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego;
f) rozpoczecia roku szkolnego;
g) podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania;
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2) $wiadczenia opiekuncze: zasilek pielegnacyjny i Swiadczenie pielegnacyjne,
3) jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ dziecka.

Zasitek rodzinny ma na celu cze$ciowe pokrycie wydatkéw na utrzymanie dziecka. Prawo do zasitku rodzinnego
i dodatkow do tego zasitku przystuguje:

— rodzicom, jednemu z rodzicow albo opiekunowi prawnemu dziecka;

— opiekunowi faktycznemu dziecka;

— osobie uczacej si¢, jezeli dochdd rodziny w przeliczeniu na osobg albo dochdd osoby uczacej
si¢ nie przekracza kwoty 504 zi, a w przypadku gdy czlonkiem rodziny jest dziecko legitymujace
si¢ orzeczeniem o niepetnosprawnosci lub orzeczeniem o umiarkowanym albo o znacznym stopniu
niepetnosprawnos$ci, jezeli dochdd rodziny w przeliczeniu na osobg albo dochdod osoby uczacej
si¢ nie przekracza kwoty 583 zt.

Zasitek rodzinny przystuguje ww. osobom do ukonczenia przez dziecko:
— 18 roku zycia lub
— nauki w szkole, jednak nie dtuzej niz do ukonczenia 21 roku zycia, albo
— 24 roku zycia, jezeli kontynuuje nauke w szkole lub w szkole wyzszej i legitymuje si¢ orzeczeniem
0 umiarkowanym albo znacznym stopniu niepelnosprawnosci.

Wysokos¢ zasitku rodzinnego wynosi miesigcznie:
— 68 zl na dziecko w wieku do ukonczenia 5 roku zycia;
— 91 zt na dziecko w wieku powyzej 5 roku zycia do ukonczenia 18 roku zycia;
— 98 7t na dziecko w wieku powyzej 18 roku zycia do ukonczenia 24 roku zycia.

Swiadczenia rodzinne w 2011 r. pobieraty 657 rodziny, w ktérych zyto 2300 0sob. Wydanych zostato 917
decyzji, w tym odmownych - 21. Odwotanie od wydanych decyzji do Samorzadowego Kolegium
Odwotawczego wniosto 7 0sob.

Tabela nr 10: Wydatki na $wiadczenia rodzinne za rok 2011r.

Lp. Rodzaj Swiadczenia Wydatki na $wiadczenia LICZb,a p.)rzyzn’anych
Swiadczen

1. Zasitki rodzinne 743.499,00 8641

2. Dodatki so zasitkow rodzinnych, w tym z
tytutu: 33.000,00 33
urodzenia dziecka

3. Opieki nad dzieckiem w okresie korzystania 43.707,00 115
z urlopu wychowawczego

4, Samotnego wychowywania dziecka 76.600,00 428

5. Ksztaicema i rehabilitacji dziecka 54.700,00 706
niepelnosprawnego

6. Rozpoczecia roku szkolnego 53.400,00 534

7. P(?dgqma przez dmeckp nauki w szkole poza 71.200,00 1260
miejscem zamieszkania

8. V\I_ychov_vywa_nle dziecka w rodzinie 119.600,00 1495
wielodzietnej

9. O_goiem dodatki do zasitkow rodzinnych (suma 452.207,00 4571
wierszy 2-8)

10. | Zasitki rodzinne wraz z dodatkami (w.1+w.9) 1.195.706,00 13212

11. | Zasikki pielegnacyjne 560.898,00 3666

12. | Swiadczenia pielegnacyjne 749.037,00 1461

13. | Ogoétem swiadczenia opiekuncze (w.11+w.12) 1.309.935,00 5127

14. Jec_lnorazowa zapomoga z tytutu urodzenia 51.000,00 51
dziecka

15. | RAZEM (w.10+w.13+w.14 2.556.641,00 18390

Na podstawie powyzszych danych nalezy stwierdzi¢, iz w roku 2011 nastapit znaczacy wzrost liczby
wyplacanych $wiadczen przy jednoczesnym wzroscie ogolnej kwoty wydatkow na realizacj¢ zadania.
Niestety, kryteria dochodowe uprawniajace do otrzymywania $wiadczen rodzinnych od kilku juz lat pozostaja
na niezmienionym poziomie, co skutkuje zmniejszaniem si¢ liczby uprawnionych. Jednoczesnie od listopada
2009r. nastapil wzrost kwoty wyptacanych swiadczen rodzinnych i pielggnacyjnego, co spowodowato, pomimo
zmniejszajacej si¢ liczby uprawnionych, wzrost wydatkow na ten cel.
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Tabela nr 11: Wydatki na sktadki na ubezpieczenie spoteczne i ubezpieczenie zdrowotne

Rodzaj skladki Wydatki Liczba §wiadczen

Sktadki na ubezpieczenie
emerytalne i rentowe
Sktadki na ubezpieczenie
zdrowotne

118.966,00 909

25.598,00 556

Za osobe uprawniong do $wiadczenia pielegnacyjnego Osrodek oplacat sktadki na ubezpieczenie emerytalne
i rentowe do czasu uzyskania uprawnien emerytalnych. Ponadto byly odprowadzane sktadki zdrowotne
za osoby, ktoérym ustalono uprawnienia do §wiadczenia pielggnacyjnego. W roku 2011 nastapit wzrost zar6wno
liczby sktadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe, jak i kwoty wydatkéw na ten cel. Zwiazane jest to ze
zwigkszonag liczba przyznawanych §wiadczen pielggnacyjnych, od ktérych optacane sa wymienione powyzej
sktadki. Taka sama tendencja zostata zanotowana w przypadku optacanych przez Osrodek sktadek zdrowotnych
od przyznawanych $wiadczen rodzinnych.

7. Realizacja Swiadczen z funduszu alimentacyjnego

Podstawg normatywna realizacji zadania stanowi ustawa z dnia 7 wrzeSnia 2007r. o pomocy osobom
uprawnionym do alimentow. Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego stanowia forme pomocy panstwa dla 0sob
znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji materialnej, ktéore nie maja mozliwosci wyegzekwowania alimentow
od dtuznika. Swiadczenia te przystuguja osobie uprawnionej do alimentéw od rodzica na podstawie wyroku sadu
lub na drodze ugody zatwierdzonej przez sad, jezeli egzekucja okazala si¢ bezskuteczna. Ustalenie prawa
do $wiadczenia oraz jego wyptata nastgpuje na wniosek osoby uprawnionej lub jej przedstawiciela.
Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja osobie uprawnionej:

— do ukonczenia 18 roku zycia;

— do ukonczenia 25 roku zycia, gdy osoba uprawniona uczy si¢ w szkole lub w szkole wyzszej;

— bezterminowo, jezeli osoba uprawniona posiada orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci,

jezeli dochdd rodziny w przeliczeniu na osobg w rodzinie nie przekracza kwoty 725 zt.

Swiadczenia sa wyptacane w wysokosci biezaco ustalonych alimentow, jednakze nie wigcej niz 500 zt.
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Mitakowie w 2011 r. wydat 116 decyzji, w tym odmawiajacych wyplaty
$wiadczenia — 2. Odnotowano jedno odwotanie do Samorzadowego Kolegium Odwotawczego.

Tabela nr 12: Wydatki na $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego oraz liczba wyptaconych §wiadczen

w roku 2011
Wyszczegdlnienie Kwoty w z} LICZb,a v.vyplacf)nych
Swiadczen

Wyptacone §wiadczenia z funduszu
alimentacyjnego, z tego na osobg 284.677,00 1062
uprawniona w wieku:

0-17 lat 250.465,00 944

18 — 24 lat 34.212,00 118

25 lat i wigcej 0 0

Kwoty zwrocone przez dtuznikow

: . . 57.254,16

alimentacyjnych, z tego:
przekazane na dochody
budzetu panstwa 36.562,38
przekazang na dqchody 10.380,92
wlasne gminy wierzyciela
przekazang na doghqdy 10.310.86
wilasne gminy dluznika

Dochody wtasne gmin z tyt. §wiadczen z

funduszu alimentacyjnego zwrdconych 16.268,00

przez dtuznikéw alimentacyjnych, z
tego:
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przekazane przez gming 13.945,00
na dochody wlasne
prz_ekazane przez inne 2.323,00
gminy
Umorzone _naleZnosm od dtuznikow 30.400,00
alimentacyjnych

Wsrdd rodzin uprawnionych do §wiadczen alimentacyjnych dominuja rodziny z 1 osoba uprawniong, a liczba
rodzin z liczba uprawnionych réwna 3, 4 i wigcej 0soOb jest znacznie mniejsza. Niewielki spadek w liczbie rodzin
objetych wsparciem odnotowano w pazdzierniku, co bylo zwiazane z koncem starego i rozpoczgciem nowego
okresu swiadczeniowego. Cze$¢ nowych wnioskow byta jeszcze w fazie rozpatrywania.

8. Pozostala dzialalnos¢ Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w 2011r.

8.1. Projekt ,,Program aktywizacji spoteczno — zawodowej bezrobotnych w gminie
Mitakowo”

Zadanie bylo realizowane i finansowane w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego — Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013. Otrzymana na ten cel dotacja 144 612,86zt, a $rodki wtasne
16 965,80zt. Glownym celem projektu bylo zwigkszenie aktywnosci spotecznej i zawodowej 41 (K-35, M-5)
mieszkancow gminy Mitakowo do konca XII 2011 roku poprzez zastosowanie instrumentéw aktywnej
integracji. Cele szczegétowe obejmowaly:
— zwigkszenie motywacji do dziatania i zaufania we wlasne sily, poprzez nabycie umiejgtnosei
komunikacji u 41 oséb (K-36, M-5) w okoto 6 miesigey;
— wzrost umiejetnosci autoprezentacji i pozytywnego kreowania wlasnej osoby u 41 osob (K-36, M-5)
w okoto 6 miesigcy;
— zwigkszenie mobilnos$ci zawodowej poprzez nabycie wiedzy z zakresu poruszania si¢ na otwartym
rynku pracy, podwyzszenie/nabycie kwalifikacji zawodowych u 41 oso6b (K-36, M-5) w okoto
6 miesigcy;
— wzrost jakosci pracy MOPS poprzez kontynuacje zatrudnienia dodatkowego pracownika socjalnego —
12 miesigcy

Uczestnikami Projektu byto w 2011r. 41 osob: 25 bezrobotnych (w tym 20 dtugotrwale bezrobotnych) i 2 osob
nieaktywnych zawodowo, oraz 5 osOb niepelnosprawnych. W szczegdlnosci byly to osoby pozostajace
dtugotrwale bez pracy. W Projekcie udziat brato 41 0sob w tym z 27 osobami zastaty zawarte kontrakty socjalne,
a 14 0s0b uczestniczyto w Programie Aktywnosci Lokalnej (PAL).

Wobec kazdego uczestnika projektu w ramach kontraktow socjalnych zastosowano instrumenty aktywnej
integracji:

1. Aktywizacja zawodowa

a. warsztaty kompetencji zawodowych: techniki aktywnego poszukiwania pracy, przygotowanie
dokumentéw aplikacyjnych (CV, LM, pism urzgdowych i podan, przygotowanie do rozmowy
kwalifikacyjnej). Warsztaty te zostaty przeprowadzone przez doradcg zawodowego;

b. poradnictwo zawodowe indywidualne — dla kazdego uczestnika zostal opracowany IPD, dokonana
zostata analiza potencjatu osobowego i zawodowego kazdego uczestnika, oraz planowanie przysztych
dziatan dotyczacych $ciezki ksztatcenia, mozliwosci przekwalifikowania czy poszukiwania pracy —
doradca zawodowy;

C. warsztaty przedsigbiorczosci — tworzenie przedsigbiorstwa spotecznego w tym spoétdzielni socjalnych.
W ramach tego dziatania zostala zorganizowana wizyta studyjna dla uczestnikow w przedsigbiorstwie
spolecznym.

2. Aktywizacja edukacyjna
W ramach tego dziatania dla 12 uczestniczek projektu z ktorymi podpisano kontrakt socjalny
zorganizowane zostaty szkolenia zawodowe, w tym 5 kobiet uczestniczyto w szkoleniu ,,Opiekun osob
starszych z modulem jgzyka niemieckiego”, a 9 kobiet uczestniczylo w szkoleniu ,,Nowoczesny
sprzedawca z obstuga kas fiskalnych”.

3. Aktywizacja spoteczna
a. warsztaty z zakresu kompetencji psychospolecznych obejmujace: komunikacje spoleczna, nauke
radzenia sobie ze stresem i przezwyciezaniem problemoéw zyciowych — psycholog;
b. poradnictwo prawne, warsztaty grupowe dotyczace prawa pracy, rodzinnego i karnego — prawnik;
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Programem aktywnosci lokalnej (PAL) zostaty objgte kobiety bierne zawodowo, m.in. samotne matki majace
trudnosci w prowadzeniu gospodarstwa domowego i wychowywaniu dzieci, oraz osoby niepetnosprawne
Z terenu catej gminy. W ramach PAL zostaly zastosowane instrumenty aktywnej integracji.

1. Aktywizacja zawodowa
a. warsztaty aktywnego poszukiwania zatrudnienia i poruszania si¢ po rynku pracy — doradca zawodowy;

2. Aktywizacja spoleczna

a. trening komunikacji spotecznej majacy na celu radzenie sobie ze stresem, nowa sytuacja — psycholog;

b. warsztaty z zakresu umiejetnosci opiekunczo — wychowawczych, prowadzenia gospodarstwa
domowego, zatatwiania spraw urzedowych, ktore miaty na celu zwigkszenie zaradnos$ci zyciowej, oraz
podwyzszenie $wiadomos$ci w zakresie pelnienia wiasciwych rél spotecznych — starsza specjalistka
pracy socjalnej;

C. zorganizowana zostala spoteczna debata bezpieczenstwa z przedstawicielami Strazy Pozarnej
oraz Policji.

3. Aktywizacja zdrowotna
a. w ramach tego dzialania zostala zorganizowana trzydniowa wyjazdowa terapia psychologiczna.
Uczestnicy wyjechali do Torunia, gdzie byla prowadzona terapia psychologiczna przez psychologa —
terapeuteg.

Uczestnikom projektu przez okres jego realizacji byly wyptacane $wiadczenia w formie zasitkow celowych
w ramach wktadu wtasnego.

8.2. Prace spolecznie uzyteczne

Program Prac Spolecznie Uzytecznych jest skierowany do oso6b bezrobotnych bez prawa do zasitku
korzystajacych ze $wiadczen pomocy spotecznej. Gtownym celem programu jest aktywizacja spoleczno —
zawodowa 0s6b bezrobotnych korzystajacych jednoczesnie z pomocy spoteczne;j.

W 2011r. 20 mieszkancow gminy Mitakowo — dlugotrwale bezrobotnych $wiadczeniobiorcow pomocy
spotecznej, skorzystato z mozliwosci czasowego zatrudnienia w ramach prac spotecznie uzytecznych.
Zatrudnione w ten sposob osoby wykonywaty proste prace w miejscu swego zamieszkania oraz W jednostkach
gminnych. Prace te obejmowaly m.in. utrzymanie zieleni, oczyszczanie nabrzezy jezior, sprzatanie chodnikow
i poboczy drog, likwidowanie dzikich wysypisk, malowanie, od$niezanie, wykonywanie drobnych prac
remontowych i konserwatorskich. Bezrobotni zobowiazani byli do przepracowania 10 godzin w tygodniu,
a za kazda godzing otrzymywali 7,30zt. Na realizacj¢ programu w 2011r. ze $rodkéw wiasnych wydatkowano
kwote 48.453,00z1.

Prace Spotecznie Uzyteczne spotykaja si¢ z pozytywnym odbiorem nie tylko ze strony samych bezrobotnych,

ale rowniez instytucji.

8.3. Zbidrka odziezy uzywanej

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej od kilku lat jest na terenie naszego miasta koordynatorem zbiérek odziezy
we wspotpracy z osobami prywatnymi. Celem takich akcji jest zebranie jak najwigkszej ilosci odziezy, pomoc
osobom w trudnej sytuacji zyciowej oraz uwrazliwienie spoteczenstwa na problem ubdstwa.

8.4. Decyzje potwierdzajace prawo do $wiadczen opieki zdrowotne;j

Do korzystania ze S$wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze S$rodkéw publicznych na zasadach
okreslonych w ustawie z dnia 27 sierpnia 2004 r. maja prawo, oprocz ubezpieczonych, inne osoby posiadajace
obywatelstwo polskie i posiadajace miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej

Polskiej o ile spemiaja kryterium dochodowe wynikajace z ustawy o pomocy spotecznej. W tym przypadku
potwierdzenie prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej stanowi decyzja burmistrza (wojta, prezydenta) gminy
wilasciwej ze wzgledu na miejsce zamieszkania $wiadczeniobiorcy. Wydanie przedmiotowej decyzji poprzedza
postepowanie analogiczne jak w przypadku przyznawania §wiadczen z pomocy spolecznej, a wigc niezbedne jest
przeprowadzenie rodzinnego wywiadu srodowiskowego przez pracownika socjalnego.

W wyniku tego wywiadu ustala sie, czy dana osoba spetnia wymogi ustawowe i czy mozliwe jest potwierdzenie
prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych. W 201 1r. wydanych zostato
4 decyzje.

8.5. Wspolpraca z organizacjami pozarzadowymi, innymi instytucjami i podmiotami

Pracownicy Miejskiego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Mitakowie w toku codziennych dziatan podejmuja
wspotprace z nastgpujacymi organizacjami pozarzadowymi, instytucjami i podmiotami:
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1. Powiatowy Urzad Pracy

Osrodek wspodtpracuje w zakresie realizacji programéw majacych na celu aktywizacj¢ bezrobotnych
$wiadczeniobiorcow pomocy spotecznej. W 2011r. byt to program prac spolecznie uzytecznych oraz projekt
»Program aktywizacji spoteczno — zawodowej bezrobotnych w gminie Mitakowo”. Ponadto systematycznie
prowadzona jest wspolpraca polegajaca na wymianie opinii, informacji, do§wiadczen migdzy pracownikami
Osrodka a pracownikami Urzedu celem wypracowania wspdlnych dzialan na rzecz aktywizowania osob
bezrobotnych.

2. Przewodniczacy Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych

Pracownicy Osrodka wspolpracowali z cztonkami Gminnej Komisji Systematycznie monitorujac $rodowiska
dotkniete problemem uzaleznienia oraz do$wiadczajace przemocy, udzielajac im wsparcia finansowego, porad,
pomagajac w sporzadzaniu pism procesowych. Osoby wymagajace specjalistycznego wsparcia sa kierowane
do innych instytucji i organizacji pomocowych. W 2011r. w 4 przypadkach pracownik socjalny zainicjowat
postgpowanie celem objecia osoby uzaleznionej przymusowym leczeniem odwykowym. Jednocze$nie
sporzadzaja wykaz dzieci z rodzin patologicznych celem skorzystania z wypoczynku letniego.

3. Szkoly
Tutejszy Osrodek systematycznie wspotpracuje ze wszystkimi szkotami z naszego rejonu w celu objgcia pomoca
w formie dozywiania dzieci w szkole. Wspolpraca ta rowniez dotyczy szko6t ponadgimnazjalnych.

4. Inne instytucje

Scista wspolpraca z instytucjami dziatajacymi na polu pomoc: policja, sady, pedagodzy szkolni, kuratorzy
sadowi, kuratorzy zawodowi, Powiatowe Centrum pomocy Rodzinie. Wspotpraca ze stuzba zdrowia dotyczaca
zapewnienia odpowiedniej opieki (lekarze, pielggniarki, zaktady opieki leczniczej), Polskim Czerwonym
Krzyzem w Moragu, oraz Stowarzyszeniami dziatajacymi na terenie naszej gminy (weryfikacja list rodzin i 0s6b
do objecia pomoca w formie zywnosci z Unii Europejskiej. Scista wspotpraca z placowkami opiekunczymi,
Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych, Poradnia Psychologiczno — Pedagogiczna.

5. Problemy i potrzeby wynikajace z realizacji zadan z zakresu pomocy spolecznej.

Wobec stalego wzrostu zadan z zakresu pomocy spolecznej istnieje potrzeba zwigkszania udzialu wydatkow
z budzetu miasta z przeznaczeniem na niwelowanie skutkéw ubozenia klientdow pomocy spotecznej oraz
opracowanie skutecznych programow zaradczych finansowanych zwlaszcza ze §rodkdw unijnych.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej podpisal umowe na realizacje projektu systemowego na lata 2008-2013
w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki wspotfinansowany ze $rodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego, ktorego celem jest zwigkszenie zdolnosci do zatrudnienia o0s6b zagrozonych wykluczeniem
spotecznym poprzez rozwoj form aktywnej integracji.

W zwiazku z powyzszym niezbednym bedzie zapewnienie $rodkéw finansowych pochodzacych z zadan
wlasnych na zabezpieczenie wkladu wlasnego w tym okresie na realizacj¢ w/w programu.

Zwigkszenie pomieszczen biurowych do realizacji zadan pomocy spoteczne;j.

Z powazaniem

Sprawozdanie z dzialalno$ci Miejskiego OSrodka Pomocy Spolecznej w Milakowie za rok 2011



